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COMUNICADO DE PROCESSO SELETIVO N° 010/2024
SESI SENAI/AP

O SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem e/ou SESI — Servigo Social da Industria — Departamento Regional do
Estado do Amapa, de acordo com as Resolugées n° 021/2015-SENAI e n° 035/2015-SESI, assim como, a ordem
de servigo conjunta intervengao SESI SENAI/AP n°® 10/2014, que estabelecem normas do Processo Seletivo, para
contratagdo de funcionarios do SESI e SENAI, torna publico as inscri¢des para candidatos interessados em participar
de processo de selegao para provimento das vagas descritas neste comunicado e eventual formagao do cadastro de
reserva para o preenchimento dos cargos que vagarem na instituicdo em regime contratual celetista (CLT), portanto,

sem garantia de estabilidade aos aprovados, salvo 0s casos previstos em lei.

1. Das Condigdes Preliminares

1.1. O Processo Seletivo sera regido por este Comunicado e executado pelo SESI e SENAI/AP;

1.2. Os Candidatos interessados em participar do processo devem ler com aten¢do a todas as informagbes aqui
divulgadas, pois a participagao no presente processo seletivo implica a completa ciéncia e a aceitagao das normas e
condicdes estabelecidas neste descritivo, sobre as quais o candidato ndo podera alegar qualquer espécie de
desconhecimento.

1.3. “O Processo Seletivo tem por objetivo atender a necessidade de servigo e selecionar profissionais qualificados,
observando o padrao de mercado e a busca pela eficiéncia da Entidade, sendo vedada, em obediéncia aos principios
da moralidade e impessoalidade, a ocorréncia de praticas como nepotismo, trafico de influéncia,
apadrinhamento, troca de favores, bem como as discriminagdes previstas no artigo 7° da Constitui¢do Federal”.
1.4. Nao poderao participar do Processo Seletivo os candidatos que possuem vinculo de parentesco, natural ou civil,
na linha reta e na colateral até 4° grau com dirigentes ou qualquer empregado do SESI-AP ou do SENAI- AP, conforme
ordem de servigo conjunta intervengdo SESI SENAI/AP n° 10/2014.

2. Da descri¢ao da vaga:

Cargo: Motorista

Funcao: Motorista

Local de contratagao: SESI OU SENAI MACAPA OU SANTANA

Data de abertura da vaga 12/08/2024 Data limite para inscri¢ao: 14/08/2024
Quantidade de vagas: Cadastro Reserva

Modalidade de contrato: CLT

Ensino médio completo;

Carteira de Habilitagdo Nacional - Categoria D.
Curso de Direcéo defensiva;

Curso de Transporte coletivo de passageiros;
Formagao Desejavel: Curso de transporte de produtos perigosos;
Primeiros Socorros;

Nocbes Basicas de Mecénica Automotiva.

Formagao Obrigatdria:
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Possuir sélida experiéncia em condugéo de veiculos de transporte de

Experiéncia: . T . .
carga e pessoas. Necessario possuir disponibilidade para viagens.

Condugao Segura: Conhecimento das normas de transito e praticas
para conduzir de forma segura e responsavel.

Condugéao Defensiva: Técnicas para antecipar e reagir a situagdes
perigosas na estrada, minimizando riscos de acidentes.

Revisao Preventiva: Habilidade para realizar verificagdes basicas de
manutengao, como checar niveis de 6leo, pressao dos pneus, e
estado dos freios.

Diagndstico de Problemas: Capacidade para identificar problemas
mecanicos ou técnicos e realizar reparos basicos se necessario.

Uso de Ferramentas de Navegagéo: Familiaridade com sistemas GPS
e mapas para planejar rotas eficientes e seguras.

Adaptagao a Condigdes Variaveis: Capacidade para ajustar rotas
com base em condigdes de trafego, clima ou outros imprevistos.
Manejo da Carga: Conhecimento das praticas corretas para carregar e
garantir a seguranga da carga durante o transporte.
Regulamentagdes Especificas: Entendimento das normas e
regulamentacdes aplicaveis ao transporte de diferentes tipos de
carga, incluindo carga perigosa se for o caso.

Registro de Viagens: Habilidade para manter registros precisos de
quilometragem, horarios de viagem e detalhes das entregas.
Relatérios de Incidentes: Capacidade para preencher relatorios em
caso de acidentes ou incidentes e comunicar quaisquer problemas a
Coordenagao.

Competéncias Técnicas: | Procedimentos de Seguranga: Conhecimento das praticas de
seguranca para garantir a integridade do veiculo e da carga.
Primeiros Socorros: Formagdo em primeiros socorros e resposta a
emergéncias para lidar com situagdes imprevistas.

Legislagdo de Transito: Compreens&o das leis e regulamentos
locais, estaduais e federais relacionados ao transporte e a operagéo
de veiculos.

Dispositivos de Monitoramento: Experiéncia com sistemas de
monitoramento de veiculos, como rastreamento GPS e cameras de
seguranga.

Software de Gestao: Habilidade para usar software ou aplicativos
relacionados ao gerenciamento de rotas, tempos de viagem e
manutengao.

Capacidade de Resolugao de Problemas: Habilidade para resolver
problemas inesperados que possam surgir durante a condugéo ou a
operacgéo do veiculo.

Comunicagao Eficaz: Capacidade para se comunicar claramente
com outros membros da equipe, clientes e autoridades.

Habilidade para cumprir horarios e prazos estabelecidos de forma
eficiente;

Gestao do Estresse: Manter a calma e o foco em situagdes
estressantes ou desafiadoras.

Controle de Emogoes: Evitar que emogdes negativas afetem o
desempenho ou a interagdo com outros.

Responsabilidade e Comprometimento: Assumir a
responsabilidade pelos préprios atos e cumprir as responsabilidades
atribuidas com seriedade.

Pontualidade: Chegar no horario e cumprir os prazos estabelecidos
para entregas e tarefas.

Competéncias
Comportamentais:
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Comunicacao Eficaz:

Clareza e Objetividade: Comunicar-se claramente com supervisores,
colegas de trabalho e clientes, transmitindo informag6es de forma
precisa.

Escuta Ativa: Prestar atengo as instrucdes e feedback recebidos e
agir de acordo com eles.

Empatia e Atendimento ao Cliente:

Cordialidade: Tratar clientes e colegas de trabalho com respeito e
cortesia.

Habilidade de Resolugéo de Conflitos: Lidar com queixas e
problemas de forma calma e eficiente, buscando solugdes
satisfatorias.

Flexibilidade e Adaptabilidade:

Capacidade de Adaptagao: Ajustar-se a mudancgas nas condi¢Oes de
trabalho, como alteragdes de rota, horarios ou imprevistos no
transito.

Resiliéncia: Manter a calma e a eficiéncia em situagdes estressantes
ou inesperadas.

Trabalho em Equipe:

Colaboracao: Trabalhar bem com outros membros da equipe e
apoiar os colegas quando necessario.

Empatia: Compreender e respeitar as perspectivas e necessidades
dos outros.

Autonomia e Iniciativa:

Proatividade: Tomar a iniciativa para resolver problemas ou melhorar
processos sem necessidade de supervisio constante.

Capacidade de Tomada de Decisdo: Tomar decisdes informadas e
adequadas quando necessario, especialmente em situagdes de
emergéncia.

Habilidade de Gerenciamento do Tempo:

Organizacéo: Gerenciar o proprio tempo de forma eficaz para cumprir
horérios e prazos.

Priorizacdo: Saber priorizar tarefas e lidar com multiplas
responsabilidades de maneira eficiente.

Seguranca e Conformidade:

Consciéncia de Seguranga: Manter uma mentalidade focada na
seguranca, tanto ao dirigir quanto ao manusear carga e
equipamentos.

Adesao as Politicas: Seguir as politicas e procedimentos da empresa
relacionados a seguranca e operagéo dos veiculos.

Manter postura ética e respeitosa durante os atendimentos das
demandas;

Cumprir todas as regras e determinagdes previstas no Codigo de
Transito Brasileiro;

Inspecionar o veiculo antes das viagens, durante o deslocamento, nas
paradas € ao final do atendimento, observando os seguintes
aspectos:

a)Limpeza (interna e externa);

b)Documentacao (veiculo e condutor);

c)Ferramentas (macaco, cabo, chave de rodas e outros);
d)Equipamentos (extintor, tridngulo, cintos de seguranga e outros);
e)Tapegaria (bancos, corredigas, tapetes, borrachas das portas, frisos,
canaletas, espelhos retrovisores, maquinas dos vidros, fechaduras e
outros);

Resumo das Atividades:
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f) Mecénica (diregao, freios, inclusive nivel de dleo, pedal da
embreagem, amortecedores, borrachas e outros);

g) Sistema elétrico (faréis, lanternas, setas, luz de freio, luz de ré,
luzes de emergéncia, luz de cortesia, luz do painel, buzina, lanterna
da placa traseira, limpador do para-brisa, lavador do para-brisa, motor
de partida, alternador, bateria, instrumentos do painel, regulador de
voltagem e outros);

h) Funilaria e pintura (para-lamas, portas, capd do motor, tampa do
porta-malas, para-choques e outros);

i) Pneus e rodas (pneus, estepe, aros e calotas);

j) Motor (nivel de 6leo do motor, correias, mangueira, ruidos anormais,
regulagem, velas e cabos);

k) Reposigao na Bolsa de Ferramentas;

[) Manutencéo dos 5.000km;

m) Abastecimento do veiculo (gasolina/diesel).

Estar com a CNH dentro das determinagdes legais para categoria a
conduzir;

Estar sempre apto a auxiliar o Setor de Transporte em atender as
demandas solicitadas;

Comunicar as anormalidades constatadas, por meio de checklist, a
chefia imediata, para que seja providenciado o conserto do veiculo
(manutengao corretiva) ou qualquer outro procedimento relativo a
manutengao de modo geral (lavagem e lubrificacdo). Da mesma
forma, deveré registrar se o veiculo ndo apresentar problemas durante
0 SErvigo;

Tomar ciéncia da Notificagdo de Autuacdo de Multa de Transito, por
meio da coordenacdo de infraestrutura, apés confirmagao do fato, no
qual se responsabilizara pela infragao, no que diz respeito a
pontuacao e pagamento do valor direto ao 6rgdo gerador da infragao.
Caso 0 motorista se recuse a reconhecer a infragdo, apds constatado
a sua responsabilidade, 0 mesmo sera passivel de penalidades
disciplinares;

Transportar colaboradores, materiais, equipamentos e outros, a partir
do recebimento da demanda enviada pela equipe administrativa da
area de transporte;

Dirigir automéveis e qualquer outro veiculo leve ou pesado,
transportar passageiros, cargas, documentos ou materiais;

Remuneragéo: R$2.098,34
Carga Horaria: 44h Semanais (220h mensais)

Esta vaga estende-se para PCD

3. Do Processo de Inscri¢ao e sua Validagao

3.1. Sera realizada ampla divulgacdo da(s) vaga(s) no site do SENAI/AP (http://lwww.ap.senai.br/) e por anuncio
nas midias sociais.

3.2. As inscri¢des ocorrerdo no periodo de 12 a 14 de agosto de 2024.

3.3. Os interessados em participar deste Processo Seletivo devem realizar a inscrigdo exclusivamente pelo site

https://www.empregare.com/pt-br/trabalhe-na-sesi-senai-ap durante o periodo de inscrigdes supracitado.

3.4. O SESI/AP elou SENAI/AP néo se responsabilizam pelas inscrigdes ou vinculagdo de documentos, realizados

por meio eletronico e que ndo forem recebidas por motivos de ordem técnica alheia ao seu ambito de atuagao, tais


https://www.empregare.com/pt-br/trabalhe-na-sesi-senai-ap
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como, falhas de telecomunicagdes, falhas nos computadores, nos provedores de acesso e quaisquer outros fatores
exogenos que impossibilitem a correta transferéncia dos dados dos candidatos.

3.5. S&o de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas de lei, as informagdes fornecidas no ato da
inscri¢do. Qualquer incorregao ou auséncia de informagéo que leve ao indeferimento de sua inscrigio, néo sera
passivel de recurso.

3.6. A efetivacdo da inscrigdo do candidato implica na aceitagdo das condicdes estabelecidas neste COMUNICADO
DE PROCESSO SELETIVO, sobre as quais nao podera alegar desconhecimento.

3.7. O candidato se compromete a apresentar, caso seja aprovado, 0s documentos comprobatorios de atendimento
aos pré-requisitos definidos no Comunicado. Caso contrario, sera desclassificado do processo de sele¢éo, nédo
cabendo recurso.

3.8. Os candidatos que informarem Formagé&o Escolar e, conforme definido neste comunicado, ndo apresentarem a
documentagdo comprobatéria, ou apresentarem de forma incompleta, serdo desclassificados do processo. Para
comprovagéo de escolaridade exigida, s&o aceitos apenas diploma reconhecido pelo MEC conforme a exigéncia do
cargo. No caso de recém-formados (em periodo de até 06 meses), sdo aceitas declaragdes de concluséo de curso
(com colagao de grau ja realizada) com validade maxima de 30 dias.

3.9. Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato devera ler este documento e certificar-se de que preenche a todos os
requisitos exigidos para vaga de interesse.

O preenchimento correto e as informagdes prestadas no formulario eletronico sdo de inteira responsabilidade do
candidato.

3.10. O preenchimento das informagdes curriculares é de inteira responsabilidade dos candidatos.

3.11. Em caso de duvidas sobre o processo seletivo pode entrar em contato por meio do e-mail

processoseletivo@sesisenaiap.org.br. Ressaltamos que, ndo recebemos curriculos por e-mail, as inscrigoes

nos processos seletivos devem ser realizadas exclusivamente pelo site https:/www.empregare.com/pt-

br/trabalhe-na-sesi-senai-ap.

4. Do Provimento das vagas

4.1. O provimento das vagas ficara a critério da Administragdo Regional do SENAI/AP no Estado do Amapa, e
obedecera rigorosamente a ordem de classificagéo.

4.2. O SENAI/AP se reserva o direito de excluir do processo seletivo as inscri¢des cujos curriculos estejam com
informagdes incompletas ou com formagao incompativel com as exigéncias previstas neste instrumento.

4.3. Considerando conveniéncia e oportunidade da Administragdo, a Coordenagdo de Recursos Humanos

Corporativa do SESI/SENAI Amapéa podera cancelar a qualquer tempo este Processo.

5. Etapas da Selecao
5.1. O processo de sele¢do sera composto de etapas diversas, que serdo elaboradas de modo a atender as
particularidades do cargo necessitado pelo SESI/AP e/ou SENAI/AP.

12 Etapa: Anélise Curricular — eliminatoria


mailto:processoseletivo@sesisenaiap.org.br
https://www.empregare.com/pt-br/trabalhe-na-sesi-senai-ap
https://www.empregare.com/pt-br/trabalhe-na-sesi-senai-ap
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22 Etapa: Dindmica de Grupo - eliminatoria

3?2 Etapa: Comprovagéo e Analise Documental - eliminatéria

42 Etapa: Prova Pratica — eliminatoria

52 Etapa: Entrevista Individual — eliminatéria
6. Classificagao:
6.1. A nota final (NF) do candidato sera obtida por meio da soma das etapas.
6.2. Sera publicado no site do SESI/AP efou SENAI/AP (www.ap.sesi.org.br e www.ap.senai.org.br) os
selecionados de cada etapa, assim como o resultado Final do Processo Seletivo, contendo uma lista geral com os
nomes dos candidatos classificados, por ordem classificatéria.
6.3. Em caso de empate, sera classificado o candidato que obtiver melhor desempenho na Entrevista Individual (42
etapa).
6.4. A aprovagao do candidato selecionado respeitard a soma das etapas, sendo classificado e aprovado aquele
que obtiver maior nota.
6.5. Havendo desisténcia dos candidatos selecionados, o SESI/AP e/ou SENAI/AP podera a qualquer tempo e no
prazo de validade do processo seletivo, convocar os demais classificados por ordem de classificagao.
6.6. O resultado de cada etapa sera divulgado em ordem alfabética, sendo que somente o resultado final sera por
ordem de classificagéo.
6.7. O candidato é automaticamente desclassificado do processo de selegao caso ndo comparega a qualquer etapa
ou se atrase, seja qual for o motivo alegado. A desclassificagdo do candidato também podera ocorrer caso este néo
observe 0s prazos para participacdo das etapas ou de apresentagdo de documentos complementares no decorrer
do processo.

6.8. Apds a divulgagéo do resultado em cada etapa, o candidato recebera via e-mail o resultado de sua participagao.

7. Do prazo de Validade do Processo
7.1. O Processo Seletivo tera validade de 12 (doze) meses a contar da data da publicagdo do Resultado Final no
site do SESI e SENAI (www.ap.sesi.org.br e www.ap.senai.org.br). Podendo ser prorrogado por mais 12 meses, se

for de interesse das instituicdes.

9. Da Protecéao de Dados (LGPD)
9.1. O Candidato inscrito no referido Processo Seletivo dispde dos seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis,

de acordo com os artigos 7° e 11 da Lei n® 13.709/2018, para os fins de selecdo das vagas descritas no presente

comunicado, 0 que perdurara até o final do processo de seletivo.

10. Da Contratacao
10.1. A contratagédo do candidato aprovado ocorrera pelo regime celetista, e sera realizada pelo do SESI/AP e/ou

SENAI/AP, de acordo com a necessidade, disponibilidade orgamentaria e conveniéncia da Instituig&o.


http://www.ap.sesi.org.br/
http://www.ap.senai.org.br/
http://www.ap.sesi.org.br/
http://www.ap.senai.org.br/
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10.2. Apos convocagdo por e-mail, o candidato devera comparecer a Coordenagdo de Recursos Humanos
Corporativa, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir do primeiro dia util seguinte da Convocagao.
10.3. Para a contratagao, devera o candidato apresentar os documentos exigidos e ser considerado apto em exame
médico admissional realizado pelo médico contratado ou pela clinica cadastrada.
10.4. O candidato que, injustificadamente, deixar de comparecer ao exame médico admissional na(s) data(s), local
(is) e horario(s) previstos sera considerado desistente do Processo Seletivo.

10.5. O candidato que néo iniciar o exercicio da fun¢do na data fixada pela Unidade sera considerado desistente.

11. Das Disposigoes Finais

11.1. Seré excluido do Processo Seletivo o candidato que, ndo comparecer a qualquer uma das etapas, seja qual
for o motivo.

11.2. Os itens deste Comunicado poderédo sofrer eventuais alteragbes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto ndo
consumada a providéncia ou a etapa que Ihe disser respeito.

11.3. E de inteira responsabilidade de o candidato acompanhar os Avisos e demais publicagdes referentes a este
Processo Seletivo, feito por e-mail, bastando ao SESI-AP E SENAI-AP comprovar o envio da comunicagao

eletronica para o e-mail utilizado pelo candidato para considera-lo cientificado.

Macapa, 06 de agosto de 2024.

Coordenacao de Desenvolvimento Organizacional
SESI-SENAI - DR/AP



