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= SOBRE ESTE RELATORIO

Ha 47 anos, o SENAI Amapa vem contribuindo
de forma continua para o desenvolvimento da
indUstria no estado e na Amazonia. Isso
acontece por meio de a¢des voltadas a educacdo
profissional, tecnologia e inovagao.

E, como parte do plano de expansdo de agdes,
em 2025 a institui¢do passou a ser credenciada
junto a Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP), permitindo ao
laboratério executar projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao (PD&l). Essa acao
possibilita 0 acesso a recursos financeiros da
cldusula de PD&lI, vinculada a contratos de
exploragdo e producdo de petroleo e gas
natural.

Esta é a segunda unidade do SENAI na Regido
Norte credenciada junto ao 6rgdo federal, o que
para nos é motivo de celebragdo, especialmente
no contexto da exploracdo de petréleo na
Margem Equatorial.

Com esta homologagdo, o SENAI Amapa amplia
sua capacidade de atuacdo em areas
estratégicas, como abastecimento,
biocombustiveis, novas fontes de energia e
materiais, com a possibilidade de desenvolver

projetos de pesquisas ligados a temas como
petroquimica de primeira e segunda geracao,
biodiesel, bioquerosene de aviacdo, energia
solar, hidrogénio e desenvolvimento de
nanomateriais, o que reforca o papel
institucional como vetor de inovagdo e
desenvolvimento tecnoldgico no estado.

Além disso, o SENAI Amapa também foi
destaque no programa Brasil Mais Produtivo
(B+P), uma iniciativa do Governo Federal que
apola micro, pequenas e médias empresas, com
foco na transformacao digital e no aumento da
produtividade, oferecendo acesso a ferramentas
de otimizagdo de processos, consultorias
especializadas, eficiéncia energética, educacao
profissional e gestao estratégica, promovendo a
modernizagdo continua dos negdcios.

O reconhecimento foi referente ao ciclo de 2024,
quando foram atendidas 17 empresas
amapaenses com consultorias em Manufatura
Enxuta, o que garantiu o aumento real da
produtividade, a eliminagdo de desperdicios e
melhorias no fluxo de produgdo.

Esses sdo dois resultados positivos que o SENAI
Amapa obteve em 2025 e neste documento
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vocé encontrara muitos outros, 0s quais
reafirmam o compromisso da instituicdo com o
desenvolvimento local e regional e colocam o
estado em uma posicao de destaque no norte
do Brasil.

Boa Leitura!

Frederico Lamego
Diretor Regional do SENAI-DR/AP
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Neste relatorio, elaborado na metodologia de
relato integrado, o Departamento Regional -
DR/AP da transparéncia a sua atuacdo para
geracao de valor para a indUstria e a sociedade.
Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus
recursos e a contribuicdo para o aumento da
competitividade industrial e a equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem
somos, como atuamos, o que fazemos, nossa
estratégia e nossos resultados, e,
principalmente, como contribuimos para o

setor industrial e a sociedade civil.

Este Relatorio de Gestao compde o conteudo do
Site da Transparéncia e Prestacdo de Contas
TCU, juntamente com o Rol de Responsaveis e
Demonstracdes ~ Contdbeis e  demais
informacdes correlatas. Esse conjunto integra a
estratégia de comunicacdo da entidade com
suas partes interessadas e atende aos elementos
obrigatérios  estabelecidos pela Instrucao
Normativa TCU n° 84/2020. Para auxiliar a
leitura, um guia vai ressaltar elementos
importantes tanto para a identificacdo da
abrangéncia dos conteudos, quanto para a
navegacao pelos capitulos.

10

RELATORIO DE GESTAQ 2025 « SENAI-AP |

Em complemento as informacdes dispostas
neste relatorio, considerando o compromisso do
SENAI em promover a ampla divulgagdo dos
dados e fatos de sua gestdo, informacdes
adicionais encontram-se disponiveis no sitio
eletronico da entidade, podendo ser acessadas
por meio dos links abaixo:

https://www.ap.senai.br/transparencia-senai/

https://www.ap.senai.br/portal-tcu/



https://www.ap.senai.br/transparencia-senai/
https://www.ap.senai.br/portal-tcu/
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NOSSA HISTORIA

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), instituicdo de direito privado, sem fins
lucrativos, foi criado pela Confederacdo Nacional da
Industria (CNI), consoante o Decreto-lei n° 4.048 de
22 de janeiro de 1942, com a missao de promover a
educagdo profissional e superior, a inovagdo e a
transferéncia de tecnologias, contribuindo para
elevar a competitividade da industria brasileira.

Como integrante dos Servicos Sociais Autbnomos, o
SENAI é mantido por receitas provenientes de
contribuicdo compulséria das industrias e por
receitas de outras fontes, por meio de prestacdo de
servicos e parcerias institucionais, destinadas
cuidadosa e estrategicamente para manter estruturas
fisicas em 26 estados e no Distrito Federal, e
possibilitar atendimento de qualidade em todo
territério brasileiro. O SENAI tem atuacdo de forma
sistémica, com capilaridade e abrangéncia, em varios
setores industriais. O atendimento esta direcionado a
demanda industrial, sendo o publico-alvo empresas
de pequeno, médio e grande porte, bem como, aos
trabalhadores, seus dependentes e a sociedade civil.

No estado do Amapé, o SENAl iniciou sua atuacdo em
1978 como Delegacia Regional vinculada ao SENAI
Para. Em 1991 passou a categoria de Departamento
Regional, conforme Ato “Ad Referendum” n° 01/91,
de 7 de marco de 1991, do Conselho Nacional do
SENAI, que que “Institui os Orgdos Regionais do
SENAI no Estado do Amapa”; decorrente da criagao
da Federagdo das Industrias do Estado do Amapéa, em
14 de dezembro de 1990 e a filiagdo junto a
Confederacao Nacional da Industria, em 24/01/1991,
conforme estabelece o Art. 31, do CAPITULO VI do
Regimento do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial-SENAI, aprovado pelo Decreto n.° 494 de
10 de janeiro de 1962. Atualizado pelo Decreto n.°
6.635, de 5 de novembro de 2008.

A Administracdo Superior do SENAlI Amapa é
composta pelo Conselho Nacional (CN), Presidente e
Diretor do Conselho Nacional, compde-se também
por um Diretor Interventor, indicado pelo
Departamento Nacional (DN) e, ainda, uma Diretoria
de Operacdes e uma Diretoria Juridica, devido a
condicdo de intervencao.

12
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Ja o comando nacional diretivo do SENAI esta a cargo
do Departamento Nacional, que tem a funcdo
principal de articular para a promogdo dos objetivos
da instituicdo e atuar na definicdo das diretrizes
estratégicas e na formulacdo de solugdes para o
negdcio, inclusive por meio da alocacdo de recursos
financeiros em programas e projetos de interesse
nacional e regionais.

Para o atendimento de 2025 no ambito do estado do
Amapa, o SENAI contou com 03 Unidades Moveis e
03 Unidades Operacionais fixas, localizadas nos
municipios de Macapd, Santana e Vale do Jari. Os
atendimentos foram realizados tanto nas instalacbes
fixas do SENAI, quanto nas empresas e demais
municipios com suporte das Unidades Moveis.

Nosso Propésito: transformar vidas para
uma industria mais competitiva

Educagao

H Ensino Superior
Profissional P

Tecnologia:
Inovagao: servicos

pesquisa aplicada metrolégicos e
e servicos de alta consultoria para
complexidade aumento da
tecnol6gica competitividade

industrial

Como tudo aconteceu - e acontece até hoje - estd
apresentado na linha do tempo do SENAI/AP
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Linha do Tempo

2023: Anunciada a selecdo do Projeto Cadeias
Produtivas do AP, PA e MA para a promogao
da bioeconomia na Amazonia Legal, na primeira
fase do programa Selecéo Publica Petrobras

Socioambiental 2023.

2023: Em conjunto com o SES!, foi langada a

12 edigao do Programa Startup Industria do
Hub de Inovagao, com o objetivo de apoiar a
produtividade e a competitividade local.

2024: O SENAI Amapa integrou a Missao Italia da Offshore Technology
Conference (OTC Brasil), organizada pelo Instituto Brasileiro de Petréleo

- IBP, com o objetivo de levantar as necessidades educacionais e de
inovagao industrial para o processo de exploracao de petréleo no estado.

2021: O SENAI formou profissionais Operadores de Central de Biomassa
para o mercado de trabalho da Guiana Francesa. Em parceria com o Campus
Des Métiers Et Des Qualifications D'Excellence B2E. A unidade de ensino
amapaense recebeu jovens franco-guianenses e os qualificou para

atuar na produgao de energia a partir de matéria organica.

2024: O SENAI Amapa passou a integrar a rede de
instituicoes responsaveis pela execucao do Programa
Brasil Mais Produtivo (B+P), do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servi¢os (MDIC).

93 empresas atendidas.

17 receberam consultorias especificas em
Manufatura Enxuta e Eficiéncia Energética.

Crescimento médio de 41,10% na produtividade
dos processos analisados.

0 ano de 2022 é marcado 2022: O SENAI Amapa capacitou, 2021: Acontece a formatura da primeira 2020: Agao de combate a pandemia de Covid-19.
pela atuacao do SENAI Amapa também em 2022, 150 indigenas turma do Novo Ensino Médio do estado. O SENAI Amapa integrou uma rede de parceiros
para aprovacao de grandes da Regiao Uagd, localizada no Além do diploma da educacao basica, para dar suporte a produgao e doagao de
projetos de inovacao que municipio de Oiapoque. A acéo ofertado pelo SESI, os concluintes sairam protetores faciais (face shields) para profissionais
potencializam a bioeconomia. formou profissionais nas areas de certificados pelo SENAI Amapa no curso de salide; méscaras de tecido, alimentos e itens
Eletricidade Predial, Mecénico de técnico de Redes de Computadores. de limpeza e higiene para moradores de regices
Motor de Popa e Mecanica carentes; além da produgao de barras de sabao a
: Automotiva. : partir do reaproveitamento do 6leo de cozinha,
2 i e apoio no conserto de respiradores.
& o —
~ 1991: E criado o D t to Regional : 2019: O SENAI Amapa conquista \
* iy : 5 : E criado o Departamento Regiona H
N ¥ 'O' 1978: E.crlado o Centro de Formacao do SENAI Amapa, pgr meio do Ato ? " asegunda melhor nota do Brasil
° . S Profissional de Macapa, ainda =

subordinado ao Departamento
Regional do Paré.

Em 23 de outubro do mesmo ano
foi realizada a aula inaugural dos
primeiros cursos de qualificacao
profissional e aprendizagem
ofertados pela institui¢ao

"Ad Referendum” ne 01, de 7 de margo de
1991, do Conselho Nacional do SENAI.

1991:Em 17 de dezembro de 1991, por meio
da Resolucao n° 03, do SENAI-DR/AP, o Centro
de Formagao Profissional passou a ser chamado

de Centro de Formacao Profissional Francisco

Leite, em homenagem ao primeiro presidente
da Federagao das Industrias do Amapa e
Conselho Regional do SENAL.

na prova objetiva do SAEP.

E Também nesse ano, o SENAl Amapa
celebrou uma cooperagao internacional
com entidades francesas para garantir

que trabalhadores de Caiena, na

Guiana Francesa, fossem capacitados

no curso de Boulangerie.

000

e p—

1942: O SENAI é criado pela CNI
por meio do Decreto-Lei n®
4,048, de 22 de janeiro de 1942.

1980

-
1982: E realizada a selecao

dos primeiros aprendizes para
a empresa Industria e Comércio
de Minérios S/A - ICOMI.

de cursos.

2013: O Amapa recebeu pela
primeira vez o barco-escola
Samauma |. Por meio de uma
parceria com o SENAI Amazonas,
a unidade mével fluvial ficou a
disposi¢ao do estado para oferta

2015: E inaugurado o Centro
de Formacao Profissional Vale
do Jari, localizado no municipio
vizinho ao Para.

2016: O SENAI Amapa sediaa
ocupacao de Web Design da
Olimpiada do Conhecimento.

@ == =@
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O QUE FAZEMOS

No estado do Amapa, o SENAI desempenha um papel
estratégico nas éreas de Educagdo Profissional,
Tecnologia e Inovagdo, contribuindo para o
desenvolvimento de competéncias, a qualificacdo da
médo de obra e o fortalecimento do avango tecnoldgico
regional.

Educacao Profissional

O SENAI é a maior rede privada de Educacdo
Profissional da América Latina, com a pauta efetiva
para o desenvolvimento de competéncias profissionais
e habilidades técnicas e socioemocionais, alinhadas as
demanda da indUstria. Esse proposito se concretiza em
ambientes educacionais fisicos e digitais que
promovem a qualificagdo de novos profissionais e a
requalificacdo  de trabalhadores, disseminando
conhecimento cientifico e pratico aplicado a solugdo
de desafios reais. Dessa forma, o SENAI contribui
diretamente para a inovacdo e para o aumento da
competitividade das empresas industriais.

Na area da Educacao Profissional, o SENAI Amapa atua
na oferta de servicos educacionais voltados a
formacdo e qualificacdo de trabalhadores da indUstria
e da sociedade em geral, em consonancia com sua
missdo institucional e com as diretrizes do Sistema

Alinstituicdo atua de maneira essencial na formacao de
profissionais, na difusdo de conhecimento técnico e no
apoio ao desenvolvimento industrial, estimulando o
crescimento  econdmico e ampliando a
competitividade do setor produtivo.

Industria.

A atuagdo do SENAI Amapa permanece alinhada as
dinamicas do ambiente econdmico, produtivo e
sociocultural do estado, com especial atencdo as
oportunidades e desafios decorrentes do contexto
estratégico da Margem Equatorial. Nesse cenario, a
instituicdo  desempenha papel estruturante na
preparacdo de capital humano qualificado para
atender as demandas atuais e futuras da cadeia
produtiva de energia, 6leo e gas, observando critérios
de seguranca, eficiéncia operacional, inovagdo
tecnoldgica e sustentabilidade ambiental - elementos
essenciais para o desenvolvimento responséavel da
regiao.

Atualmente, o portfélio de atuacdo abrange as areas
14
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Com diferenciais competitivos e metodologias
inovadoras, o SENAI oferece solucées educacionais e
tecnoldgicas alinhadas as demandas da industria e as
transformacdes do mercado, reforcando seu
compromisso com a modernizacao produtiva e com o
desenvolvimento socioeconomico do Amapa.

de Alimentos e Bebidas, Vestuario, Refrigeracdo e
Climatizacdo,  Biotecnologia, Construcdo  Civil
(Edificacbes e InstalacOes), Energia GTD, Energias
Renovaveis, Gestdo, Metrologia, Seguranca do
Trabalho, Tecnologia da Informacdo (Hardware e
Software), Industria de Oleo e Géas e Quimica, areas
consideradas estratégicas para o atendimento das
demandas industriais emergentes e para a
consolidacdo de capacidades locais.

Dentro dessas areas, o SENAI oferece uma ampla
gama de modalidades de ensino, incluindo:

P Iniciacao Profissional

Cursos introdutdrios voltados para jovens e adultos
com escolaridade minima (ensino fundamental).
Apresentam  conceitos basicos das ocupacdes
industriais e auxiliam na escolha profissional, sendo
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uma porta de entrada para o primeiro emprego.

» Aprendizagem Industrial Basica

Programa destinado a formacdo inicial de jovens entre
14 e 24 anos para ocupacoes especificas da indUstria.
Direcionado a estudantes que estejam cursando ou ja
tenham concluido o ensino médio, favorecendo sua
insercao no mercado de trabalho.

P Qualificacdo Profissional

Cursos voltados para quem deseja adquirir
competéncias  especificas  exigidas pelo  setor
produtivo, bem como para trabalhadores que buscam
requalificacdo diante das mudancas tecnoldgicas e
organizacionais que impactam o perfil profissional.

P Aperfeicoamento/Especializacao Profissional
Cursos direcionados a profissionais ja inseridos no
mercado, que buscam atualizar, ampliar ou aprofundar
conhecimentos em areas especificas da indUstria.

P HabilitacaoTécnica

Cursos técnicos que articulam teoria e pratica na
formacdo de profissionais aptos a atuar de forma
ampla e integrada nos processos industriais. No SENAI
Amapa, tém duragdo média de 12 a 18 meses e podem
ser ofertados nas modalidades integrada,

concomitante ou subsequente ao ensino médio.

Compromisso com a Inclusao e Acesso

Vale ressaltar que a instituicdo segue rigorosamente a
politica de gratuidade regimental, garantindo que seus
cursos e programas sejam acessiveis a diferentes
publicos. Essa iniciativa democratiza o acesso a
formacdo profissional de qualidade e promove a
inclusdo social, ampliando oportunidades para
trabalhadores e jovens em todo o estado. Com isso, a
instituicdo reafirma seu papel como agente promotor
de igualdade e desenvolvimento humano.

Alinhamento as Demandas da Industria

A oferta de cursos e servicos é constantemente
ajustada as  transformagbes  tecnoldgicas, as
necessidades do mercado e as caracteristicas
econOmicas e culturais da regido. O compromisso do
SENAI é assegurar a formacdo alinhada ao cenério
produtivo atual e as demandas futuras do mundo do
trabalho.

A disseminacao do conhecimento cientifico, técnico e
pratico capacita os estudantes a aplicar solucdes
inovadoras na resolucdo de problemas relacionados a
novos processos e produtos, fortalecendo a

15
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competitividade das empresas do setor industrial.

Atuacao no Itinerario de Formacao Técnica
e Profissional do Ensino Médio

O Novo Ensino Médio integrou a educagdo basica,
oferecida pelo SESI, a educacdo profissional, sob
responsabilidade do SENAI, por meio do ltinerario V -
Formacao Técnica e Profissional. Esse modelo permite
ao estudante concluir o ensino médio com uma
habilitacdo técnica, ampliando suas possibilidades de
insercdo no mercado de trabalho.

Em ambito nacional, o SENAI atua em rede, presente
em centenas de escolas parceiras em todas as regides
do pais, ofertando cursos técnicos articulados a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). Essa integracéo
prepara  jovens para  profissbes de alta
empregabilidade, conectando teoria e pratica e
aproximando-os do setor produtivo.

No Amapa, o Novo Ensino Médio é ofertado no Centro
de Formacdo de Macapa, proporcionando aos
estudantes a oportunidade de concluir o ensino médio
com uma formacdo técnica alinhada as demandas da
indUstria e as transformagdes do mundo do trabalho.
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Inovacgao e Tecnologia

O SENAI dispde da maior rede de inovagdo e tecnologia
voltada a industria brasileira, oferecendo um portfolio
abrangente de consultorias especializadas, servicos de
metrologia, pesquisa, desenvolvimento e inovacao
(PD&I). No ambito dos Servicos de Tecnologia e
Inovacdo (STI), a instituicdo contribui para o aumento da
competitividade industrial, a melhoria da eficiéncia
produtiva e a promogdo de um ambiente favoravel a
inovacdo e ao desenvolvimento de negdcios, atendendo
empresas de todos os portes.

No Amapa, o Setor de Servicos em Tecnologia e
Inovacdo do SENAI tem como objetivo fortalecer a
industria local, por meio da transformagéo digital, da
otimizacdo de processos produtivos e da adogdo de
tecnologias inovadoras. Sua atuacdo esta alinhada as
demandas do setor produtivo, promovendo ganhos de
produtividade, qualidade e competitividade, além de
fomentar a conexdo entre empresas, startups,
universidades e 6rgdos governamentais, ampliando o
acesso a solucdes tecnoldgicas avancadas e
metodologias consolidadas.

A estratégia do setor baseia-se na integragdo com redes
nacionais de inovacdo, desenvolvimento de projetos
estratégicos e oferta de servicos técnicos especializados,
consolidando-se como um parceiro fundamental para o
crescimento sustentavel da industria amapaense.

Ecossistema de Inovacao e Conexao com a
Rede SENAI

O SENAI Amapa integra a Rede SENAI de Tecnologia e
Inovacdo, composta por 57 Institutos SENAI de
Tecnologia e 28 Institutos SENAI de Inovacdo, além de
Hubs e Habitats de Inovacao distribuidos pelo Brasil.
Essa estrutura garante acesso a conhecimento técnico
avancado, infraestrutura especializada e tecnologias de
ponta, possibilitando o desenvolvimento de solugdes
desenvolvidas ao nivel nacional, que podem ser
adaptadas e aplicadas na indUstria local.

Por meio dessa conexdo, o SENAI promove a integragéo
entre empresas, startups, centros de pesquisa e o poder
publico, facilitando a criacdo de solugdes tecnologicas
para os desafios enfrentados pela indUstria amapaense.
A instituicdo participa ativamente de eventos
estratégicos, encontros empresariais e foruns de
inovacao, permitindo a troca de experiéncias, o
fortalecimento de redes de cooperacdo e a captacao de
recursos para projetos inovadores.

O compromisso com a inovacao reflete-se no apoio a
programas de desenvolvimento tecnoldgico que
estimula a adocdo de novas tecnologias, contribuindo
para o crescimento sustentavel da industria local.

16
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Solucdes para a Industria e Transformacao
Digital

O portfélio de servicos do SENAI contempla solucdes
estruturadas e especilaizadas para atender as

necessidades especificas de cada segmento produtivo,
destacando-se:

P> Consultorias Técnicas Especializadas: voltadas a
otimizacdo de processos produtivos, aumento da
produtividade e implementacdo de metodologias de
manufatura enxuta e industria 4.0.

P> Servicos Técnicos Especializados: nas areas de
automacdo industrial, eficiéncia energética, melhoria de
processos e controle da qualidade.

P> Metrologia e Certificacdo: fundamentais para
assegurar a conformidade de produtos e processos com
normas técnicas e regulatorias, permitindo a insercao da
indUstria local em mercados mais exigentes.

P> Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PD&l):
desenvolvimento de novos produtos, materiais e
processos produtivos, alinhados as tendéncias
tecnoldgicas e as necessidades da indUstria amapaense.
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P> Estruturacdo e gestao de projetos estratégicos:
planejamento, monitoramento e gestdo de riscos, além
do apoio na elaboracdo de propostas e captacdo de
recursos. Inclui também producéo de relatérios técnicos
e suporte a prestacao de contas, quando aplicavel.

P Estudos técnicos, diagnédsticos e inteligéncia
estratégica: voltados a producdo de analises
qualificadas que subsidiam decisdes, identificam
oportunidades de melhoria, orientam investimentos e
iniciativas de inovacéo. Incluem também diagndsticos
nas empresas para apontar oportunidades de eficiéncia,
seguranca e avanco tecnoldgico, contribuindo para um
ambiente produtivo mais moderno e estratégico.

Programas e Plataformas de Inovacao

O SENAI Amapaé participa de programas estratégicos e
plataformas que impulsionam a inovacdo e a
transformacéo digital, ampliando o acesso da industria
a tecnologias avangadas e metodologias modernas.
Dentre as principais iniciativas, destacam-se:

P> HUB de Inovagao SENAI SESI: ambiente voltado ao
desenvolvimento e aceleracdo de projetos tecnoldgicos,
promovendo a colaboracgdo entre empresas, startups e
centros de pesquisa, com foco em solu¢des alinhadas as
necessidades do setor produtivo, incentivando a
inovacdo aberta e o uso de tecnologias emergentes.

P> Plataforma de Inovacao para a Industria: mecanismo
que conecta indUstrias a solugdes inovadoras,
oportunidades de financiamento e iniciativas de
desenvolvimento  tecnologico,  permitindo  a
incorporacdo de novas metodologias e processos

produtivos mais eficientes.

P> Programa Brasil Mais Produtivo: iniciativa voltada ao
aumento da produtividade e da eficiéncia empresarial,
por meio de consultorias especializadas em manufatura
enxuta, transformacdo digital e otimizacdo de processos
industriais.

P> Aceleragao de Startups: programas de fomento ao
empreendedorismo  inovador, apoiando  startups
industriais com mentorias, suporte técnico e acesso a
redes de investimento e inovacao.

P> Observatorio da Industria: Nucleo de inteligéncia
estratégica responsavel por coletar, tratar e analisar
dados econdmicos, industriais e tecnoldgicos para
subsidiar a tomada de decisdo. Atua na elaboracdo de
estudos setoriais, diagndsticos e mapeamentos que
identificam demandas e oportunidades, orientando
acbes e iniciativas voltadas a inovacdo e a
competitividade da indUstria amapaense.

Essas iniciativas fortalecem um ecossistema dinamico de
inovacdo, ampliando o acesso das induUstrias locais a
novas tecnologias e viabilizando solu¢des customizadas
para os desafios do setor produtivo.
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Estruturacao de Projetos Estratégicos e
Parcerias

O Escritorio de Projetos do SENAI atua na estruturacao,
planejamento e captacdo de recursos para iniciativas
estratégicas,  viabilizando  solugdes  tecnoldgicas
inovadoras, além de formalizar parcerias com
instituicdes-chave:

P> Governo do Estado: desenvolvimento de projetos
alinhados as politicas publicas de fomento a inovacao e
a modernizacao industrial.

P> Universidades e Centros de Pesquisa: realizacdo de
pesquisas  aplicadas,  testes laboratoriais e
desenvolvimento de novas tecnologias voltadas a
indUstria.

P> Agéncias de Fomento: como FINEP, SEBRAE, CNPq e
EMBRAPII, permitindo acesso a financiamentos e
recursos para projetos tecnoldgicos e inovagdo
industrial.

P> Institutos SENAI de Tecnologia e Inovacao: oferta
suporte técnico e infraestrutura especializada para a
execucdo de projetos de alta complexidade, desde a
fase de pesquisa até a aplicacdo na industria.

A abordagem adotada prioriza a captacdo de
investimentos  estratégicos, o fortalecimento de
parcerias institucionais e a oferta de solucdes
tecnoldgicas alinhadas as necessidades do  setor
produtivo.
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COMO ATUAMOS

Governanca

O sucesso do SENAI em atender ao seu publico-alvo
em todas as regides do pais é fundamentado em um
modelo de governanca que estd preparado para
operar em rede e implementar estratégias acordadas
entre os Departamentos Nacional e Regionais. Esse
modelo de governanca é estruturado de maneira
descentralizada em dois planos que interagem e se
complementam de modo harmonioso para alcancar os
objetivos do SENAI: o plano externo e o plano
interno.

Governanga no plano externo

O SENAI é um Servico Social Autébnomo com
personalidade juridica de direito privado e sem fins
lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo Sindical
da Industria, que néo integra a Administragdo Publica.
Sua estrutura de governanca é administrada pela
Confederacdo Nacional da IndUstria (CNI), de acordo
com o Decreto-Lei n°® 4.048, de 22 de junho de 1942, a
quem também coube a elaboragdo do seu Regimento,
destinado a estabelecer normas para sua organizagao
e diregdo, aprovado pelo Decreto Presidencial n° 494,
de 10 de janeiro de 1962.

A governanca no plano externo decorre da vinculagéo
da entidade a Confederacdo Nacional da Industria.
Uma vez criado o SENAI, coube — e continua cabendo
—aCNlainiciativa de definir a estrutura organizacional,
os poderes, as competéncias, a composicado e a forma
de funcionamento dos 6rgéos internos, bem como
exercer, direta ou indiretamente, a administracao
superior da entidade.

A lei atribuiu a CNI a funcdo de organizar e dirigir o
SENAI porque, como representante legal do conjunto
das empresas industriais responsaveis pelo seu
financiamento, na forma prevista no Art. 240 da CF/88,
detém a legitimidade para, em nome delas, exercer o
controle e a administracdo superior da entidade que
financiam.

Além disso, essa instituicdo é profunda conhecedora
das demandas das industrias e dos industriarios, na
medida em que seus quadros diretivos sdo,
obrigatoriamente, preenchidos por empresarios
industriais, que logram imprimir no SENAI uma gestdo
privada e dotada de visdo empresarial.

E, ao conceber a estrutura organizacional do SENAI, a
CNI compartilhou com as Federacdes das IndUstrias
estaduais, nas quais participam os sindicatos
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representativos das categorias econdmicas industriais,
a funcdo de dirigi-lo, com o objetivo, nessa
descentralizagdo, de conferir a governanca da
entidade maior legitimidade, agilidade e proximidade
com as especificidades regionais.

Governanga no plano interno

A governanca no plano interno, estabelecida no
Regimento do SENAI, é exercida por 6rgéos nacionais
e regionais, sob regime de unidade normativa e
descentralizagdo executiva.

Compdem os oOrgdos nacionais, com jurisdicdo em
todo o Pais, o Conselho Nacional - érgéo colegiado
com fungdo normativa e fiscalizadora superior; e o
Departamento Nacional - drgdo administrativo
incumbido de promover, de forma executiva e
sistémica, os objetivos institucionais.

Cabe também ao Conselho Nacional constituir a
Comissao de Contas, com atribuicdo de fiscalizar a
execucdo orcamentaria e a movimentacao de fundos
do Departamento Nacional e dos Departamentos
Regionais.

Por sua vez, os 6rgdos regionais, instalados em cada
estado e no Distrito Federal - onde houver federacao
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de industrias filiada a CNI -, sdo integrados por um
Conselho Regional, com funcdo normativa local, e por
um Departamento Regional responsavel pela
administracdo e execucdo dos servicos institucionais,
na respectiva base territorial. O Presidente da
Federagao das Industrias do estado exerce o cargo de
Presidente do Conselho Regional e, em conjunto com
o Presidente do Conselho Nacional, nomeia um diretor
para a direcdo do Departamento Regional.

Estes orgdos, vinculados a Federacdo das Industrias
dos respectivos estados, gozam de autonomia no que
se refere a administragdo de seus servicos, gestdo dos
seus recursos, regime de trabalho e relagbes
empregaticias, observadas as diretrizes e normas
gerais prescritas pelos érgdos nacionais, e a correicdo
e fiscalizacdo inerentes a estes. Esse regime de
descentralizagdo da governanca permite, em razao da
proximidade entre o Departamento Regional e as
empresas industriais da respectiva base territorial,
tanto o conhecimento das demandas especificas de
cada estado quanto o seu atendimento.

O regime de unidade normativa, garantido pela
atuacdo do Conselho Nacional, e a coordenacdo
sistémica e estratégica — exercida pelo Departamento
Nacional -, concorrem para a redugdo das assimetrias
regionais, inclusive financeiras. Esta pratica converge
para a disseminacdo e padronizacdo de metodologias
de negdcios pautadas pelas melhores praticas de

gestdo, para a prestacdo de servicos com a mesma
qualidade em todo o Brasil, assegurando o jeito SENAI
de atuar.

Os resultados produzidos por essas estruturas sao
aferidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) por
meio de prestacdo de contas, anualmente, em
decorréncia da contribuicdo compulsdria lancada
pelas empresas industriais, apresentadas
individualmente pelos departamentos regionais e
pelos conselhos regionais, consideradas, para essa
especifica  finalidade, unidades jurisdicionadas
auténomas.

O Departamento Regional do SENAI/AP conta ainda
com orgéos internos essenciais ao fortalecimento da
governanca, entre eles, Coordenacdo de Controle e
Compliance, Comité de Etica, Comité de LGPD,
QOuvidoria, e Auditoria Externa. Essas instancias atuam
de forma complementar, reforcando a transparéncia, a
integridade e a confiabilidade dos processos
institucionais.

O Departamento Regional do SENAI Amapa é
estruturado para assegurar a geracdo de valor
sustentavel e o alinhamento aos objetivos estratégicos,
observando as diretrizes nacionais e as expectativas da
sociedade.

Sua arquitetura de governanca, apresentada no
Diagrama de Governanca disponivel no portal da
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Transparéncia do SENAI, integra mecanismos de
lideranca, direcionamento estratégico e controles
internos que promovem responsabilidade institucional
e eficiéncia operacional. O conteldo esta disponivel no
modulo  Estrutura, Competéncias e Legislacdo,
acessivel em: https://www.ap.senai.br/transparencia-
senai/estrutura-competencias-e-legislacao/diagrama-
de-governanca-do-departamento-regional/. A gestdo

adota como referéncia os principios do Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) —
transparéncia, equidade, prestacdio de contas e
responsabilidade corporativa — garantindo decisGes
éticas, técnicas e orientadas ao interesse publico.

Alinteracdo entre a governanca interna e a governanca
externa é continua e dindmica, ocorrendo de maneira
direta e indireta. Essa integracdo assegura coeréncia
institucional, alinhamento estratégico e sinergia entre
as instancias responsaveis pela conducdo dos
processos decisorios e de controle.

Nos anexos deste Relatério, o leitor encontrara a
descricdgo detalhada da governanca corporativa do
SENAI, permitindo uma compreensdao completa da
estrutura e dos mecanismos que sustentam sua
atuacdo.
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Modelo de Negdcios
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NOSSA ESTRATEGIA

A atuacdo sistémica do SENAI é orientada por um
Plano Estratégico Sistémico que tem sua construcao
coordenada pelo Departamento Nacional, com a
participacdo ativa de todos os Departamentos
Regionais.  Juntos, escolhem  objetivos  que,
sistematizados em todo o territdrio nacional,
fortalecem o posicionamento institucional, ampliando
o atendimento, a eficiéncia, e superando desafios
constantes com o compromisso de apoiar na
conquista de um novo patamar de produtividade e
equidade social no Brasil.

Para posicionar-se como parceiro estratégico da
indUstria, o Departamento Regional do SENAI Amapa
orienta sua atuacdo pelo Plano Estratégico Sistémico,
com foco na ampliagdo da qualidade e do
atendimento por meio da eficiéncia operacional. A
instituicdo atua para eliminar barreiras de acesso a

recursos e oportunidades, promover ambientes
inclusivos e apoiar a industria local na superacdo de
seus desafios, consolidando-se como agente de
desenvolvimento e inovacdo no estado. Por isso, seu
propdsito € “TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA
INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA”.

O Plano Estratégico Sistémico 2025-2027 ¢
norteador para ampliar a percep¢do de valor dos
clientes, a medida que foram disponibilizadas solugdes
de valor agregado para a sociedade e, em especial,
para as industrias brasileiras, garantindo, para isso, a
alocacdo estratégica dos recursos e a atuacao dentro
dos principios de transparéncia e integridade
institucional.

O SENAI Amapa teve participacao ativa na elaboracéo
do Pla no Estratégico Sistémico 2025-2027,
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envolvendo sua equipe gestora na analise e validagdo
dos objetivos e metas estabelecidas para o ciclo. Esse
processo foi fundamentado em uma avaliacdo
criteriosa do desempenho histérico dos indicadores,
assegurando que as metas fossem realistas,
desafiadoras e alinhadas a necessidade do regional.

Apoiado pela metodologia Balanced Scorecard, o
Mapa Estratégico Sistémico 2025-2027 desdobra o
propdsito do SENAI em 14 objetivos, organizados em
cinco focos de atuagdo e quatro perspectivas,
englobando todos os niveis organizacionais e dando
clareza sobre os resultados desejados, deixando
palpavel a execucdo de agbes praticas, apresentados
no Mapa a seguir;
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MAPA ESTRATEGICO SISTEMICO - 2025-2027 SENA f ensicsen

Industrial

TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

AUMENTO DA PERCEPCAO DE VALOR

E Ampliar a emy

Preparar profissionais ao longo da

Potencializar a formacdao de
jovens para indUstric

Ampliar capilaridade por Potencializar o impacto da Rede

vida para novas oportunicdades da
indUstric

meio da operacdo digital SENAI de inovacdo e tecnologia

A
SOLUGCOES DE VALOR AGREGADO
Intensificar a
colaboracdo entre a
Rede SENAI de inovacdo
e tecnologia

Implantar os processos de ensino
e agprendizagem diversificados e
flexiveis, amparados na
transformacdo digital

Impulsionar a
transformacdo tecnolégica
para necindustrializacéo

Expandir a
atuacdo da
UNISenai.digital

Mobilizar parceiros
estratégicos para solucdo
das demandas da Industria

e

el g -

GESTAO ESTRATEGICA DOS
RECURSOS

INTEGRIDADE SISTEMICA

GESTAOE
CONHECIMENTO

infraestrutura digitais e ambie
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NOSSOS RESULTADOS

Os resultados alcancados em 2025 refletem a consolidacdo da estratégia institucional
do SENAI Amapa, orientada a geragao de valor publico, ao fortalecimento da industria
e a promogao do desenvolvimento socioecondmico sustentavel do estado. As entregas
realizadas ao longo do exercicio evidenciam o alinhamento entre planejamento
estratégico, execucdo operacional e monitoramento continuo de indicadores,
assegurando maior efetividade as agbes desenvolvidas.

Na Educacéo Profissional, registraram-se avancos significativos na ampliacdo do acesso,
no aumento da permanéncia dos estudantes e na qualificacdo dos processos
formativos. A instituicdo manteve o compromisso com a educagdo orientada por
competéncias, integrando conteudos técnicos e socioemocionais para formar
profissionais mais alinhados as demandas da industria e as transformagdes do mundo
do trabalho. As acdes implementadas fortaleceram as trajetorias formativas, reduziram
a evasao e elevaram os indices de conclusao, especialmente nos cursos técnicos e nas
formacdes inicial e continuada.

Na area de Tecnologia e Inovacdo, destaca-se o fortalecimento do papel do SENAI
Amapé como parceiro estratégico da industria. A ampliacdo do atendimento as
empresas, a execucdo de consultorias focadas em produtividade, a estruturacdo de
projetos estratégicos e a atuacdo integrada a Rede SENAI de Tecnologia e Inovagdo
ampliaram o impacto das solucdes ofertadas, impulsionando ganhos de eficiéncia,
modernizacdo de processos e competitividade industrial no estado.
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Os indicadores de desempenho apurados ao longo do exercicio revelam, ainda,
evolucdo na maturidade institucional em gestdo, com avancos no uso de dados e
evidéncias para a tomada de decisdo, no aprimoramento da governanca e na eficiéncia
da aplicacdo dos recursos. A superagdo de metas operacionais e financeiras reforca a
sustentabilidade da instituicdo e sua capacidade de equilibrar expansdo do
atendimento, qualidade das entregas e responsabilidade na gestdo orcamentéria.

De forma integrada, os resultados apresentados confirmam o compromisso do SENAI
Amapé com a geracdo de impactos positivos para a industria, os trabalhadores e a
sociedade, consolidando seu posicionamento como referéncia regional em educagéo
profissional, inovacdo e tecnologia, em consonancia com as diretrizes do Sistema
IndUstria e com os principios da boa governanca e da transparéncia.

A estrutura desses resultados fundamenta-se no Plano Estratégico Sistémico, integrado
ao Programa de Eficiéncia da Gestéo e ao Plano de Agdo e Orcamento de 2025. Esse
conjunto orientador demonstra o empenho do SENAI Amapéa em aprimorar seus
produtos e servicos, gerando maior valor para os clientes, expandindo o atendimento
por meio de solugdes personalizadas, fortalecendo competéncias institucionais e
assegurando a alocacdo estratégica dos recursos.

Os resultados consolidados a partir dessas acoes, relativos ao exercicio de 2025 e
finalizados no inicio de 2026, sdo apresentados a seguir.
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Aumento da Percepcao de Valor

A consolidacdo da estratégia institucional do SENAI Amapa torna-se evidente quando a indUstria, os clientes e a sociedade reconhecem, de forma concreta, o valor publico gerado pelas
acdes da instituicdo — especialmente na formagéo de profissionais para o futuro do trabalho e no fortalecimento da competitividade industrial no estado. Sob a perspectiva dos clientes,
a estratégia reafirma a necessidade de consolidar o posicionamento do SENAI como referéncia regional em educacao profissional, inovagéo e tecnologia, em um cenario marcado por
rapidas transformacdes produtivas, digitalizacdo e pela expansdo de cadeias estratégicas, como as associadas a Margem Equatorial.

Inserido nesse contexto, o SENAI Amapa atua de maneira proativa na antecipacdo das demandas industriais, promovendo a transferéncia de conhecimentos, tecnologias e solugdes
inovadoras para o setor produtivo local. O fortalecimento da percepcao de valor junto aos publicos de interesse resulta na reducéo de lacunas de qualificacdo, no aumento da eficiéncia
das empresas e na promogdo do desenvolvimento socioecondmico sustentavel do estado. Essa atuacdo esté alinhada aos principios de boa governanca, transparéncia e geracdo de
valor publico, conforme orienta¢des do Tribunal de Contas da Unido.

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO ’ META ’ REALIZADO

1| Ampliar a empregabilidade dos estudantes do SENAI na
industria 1| Taxa de ocupacao de egressos no setor

Clientes industrial

45,0% 24,7%

Anélise de desempenho do indicador: Mesmo em um cenario econdmico caracterizado pelo crescimento moderado do PIB e com uma meta tecnicamente estabelecida em 45,0%, o
indicador apresentou resultado de apenas 24,7%. Esse desempenho decorre de um conjunto de fatores, entre eles o ritmo reduzido de contratagdes industriais em comparacdo ao
crescimento econdmico, a maior absor¢do dos egressos por setores ndo industriais, a heterogeneidade dos perfis de cursos que compdem a base analisada e as diferencas regionais da
estrutura produtiva do pais, que influenciam diretamente a capacidade de insercdo dos profissionais na industria. Cabe destacar que o resultado ndo compromete a qualidade da
formagéo ofertada pelo SENAI, refletindo sobretudo condicdes conjunturais e estruturais do mercado industrial brasileiro durante o periodo observado. A instituicdo permanece
empenhada em ampliar a empregabilidade no setor, por meio do fortalecimento da articulagdo com o setor produtivo, da atualizacdo continua dos curriculos, do aperfeicoamento dos
processos de orientagao profissional e encaminhamento de egressos e da definicdo anual de metas alinhadas a evolucao do PIB, garantindo a coeréncia entre os objetivos estabelecidos
e 0 contexto econdmico vigente.
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NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

n
PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO META REALIZADO
2| Atuar para que a indistria seja mais produtiva, | 21l E).(Ranséo de consultorias com aumento de 19 18
sustentavel e inovadora produtividade
2.2| Expansao de consultorias com impacto em . 5
descarbonizacao

Clientes
[ P
S

Analise de desempenho dos indicadores: Em 2025, o SENAI Amapa, por meio do Programa Brasil Mais Produtivo (manufatura enxuta), impulsionou a entrega de consultorias com
foco em ganhos de produtividade, contribuindo para o objetivo estratégico de tornar a industria mais produtiva, sustentavel e inovadora. Esse esfor¢o se materializou em um resultado

objetivo: o SENAI-DR/AP realizou 18 consultorias no ano, frente a meta de 19, alcangando 94,7% de realizacdo.
A diferenca de uma consultoria em relagdo ao planejado esta associada a priorizacdo de atendimentos com maior escopo técnico e maior carga de implementacdo, o que ampliou o

tempo de execugdo em alguns projetos e demandou maior dedicacdo da equipe para assegurar a qualidade das entregas e a efetividade dos ganhos de produtividade. Dessa forma,
mesmo com leve reducdo no volume, o desempenho mantém alto nivel de realizacdo e reforca a capacidade do regional de entregar solu¢des com impacto direto e consistente no setor

produtivo do Amapa.
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Ampliacdo do Atendimento para a Industria

A ampliacdo do atendimento a industria reforca o compromisso do SENAI com a formacdo profissional alinhada as exigéncias do mundo do trabalho e ao fortalecimento da
competitividade industrial. A oferta de cursos técnicos, de qualificacdo e de solugdes educacionais visa preparar profissionais com competéncias técnicas e socioemocionais essenciais
ao contexto produtivo contemporaneo.

Nesse sentido, as acdes estratégicas concentram-se na oferta de formacdo profissional e o atendimento prestado pela Rede SENAI de Inovagéo e Tecnologia esté orientado para atender
trabalhadores e empresas, desenvolvendo competéncias técnicas e socioemocionais alinhadas aos desafios produtivos atuais. Essa atuacdo apoia as industrias na modernizagao de
processos, no aumento da produtividade e na adog¢do de novas tecnologias, formando profissionais aptos a atuar em diferentes contextos produtivos e a contribuir de maneira efetiva
para a inovagao, a competitividade e a sustentabilidade da indUstria no estado do Amapa.

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO REALIZADO

3| Potencializar a formacdo de jovens para 3| Percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos em

Processos inddstria cursos de qualificacio e cursos técnicos de nivel médio,
Internos incluindo a Aprendizagem Industrial, empregados na
industria

12,5% 9,7%

Analise de desempenho do indicador: O alcance foi de 9,7%, permanecendo abaixo da meta estabelecida de 12,5%, resultado que se explica principalmente por fatores externos ao
SENAI e por caracteristicas estruturais do mercado de trabalho juvenil. Observou-se, no periodo analisado, uma reducao na contratacdo de jovens pela industria, acompanhada por uma
expressiva absorcao desse publico por setores ndo industriais, como comércio e servicos, que tradicionalmente oferecem maior volume de vagas iniciais. Ainda assim, a formacéo ofertada
pelo SENAI mantém sua relevancia e continua contribuindo para a empregabilidade desse publico, mesmo que parte consideravel dos egressos esteja sendo direcionada para outros
segmentos da economia.
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PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO REALIZADO

4| Preparar profissionais ao longo da vida para novas oportunidades
Processos da indUstria

4.2| Fidelizacdo de alunos 8,6% 28,8%
Internos

Analise de desempenho do indicador: A implementacéo das trilhas formativas compostas por cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), associada ao fortalecimento do senso de
pertencimento discente, por meio de iniciativas estratégicas como o Grand Prix de Inovacdo, a Feira de Empregabilidade, a entrega de kits escolares destinados aos alunos da gratuidade
regimental e o projeto Sexta-feira Leve — Com S de SENAI, que promove integracdo e bem-estar com a realizacdo de dinamicas, rodas de conversa conduzidas pela psicologa escolar e
atividades culturais, contribuiu de forma consistente para o aumento do engajamento dos estudantes, para a continuidade da trajetdria formativa e para o refor¢o do vinculo institucional.
Esses resultados evidenciam a aderéncia das agdes desenvolvidas aos objetivos institucionais e demonstram a robustez das estratégias voltadas a retencéo e ao engajamento do publico-
alvo, refletindo uma atuacéo alinhada as politicas educacionais do SENAI, orientada para a permanéncia e o sucesso académico dos estudantes.

PERSPECTIVA ‘ OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO REALIZADO

6| Potencializar o impacto da Rede SENAI de inovacdo e tecnologia
Processos _—

6| Empresas industriais atendidas por STI 38 29
Internos &

Analise de desempenho do indicador: O crescimento e a qualificacdo do atendimento as empresas industriais pelo Servico de Tecnologia e Inovacéo (STI) evidenciam o esforco do
SENAI Amapa em ampliar o suporte técnico e tecnoldgico ao setor produtivo, contribuindo para potencializar o impacto da Rede SENAI de Inovagéo e Tecnologia. Em 2025, esse trabalho
se materializou em ac¢des de orientacdo técnica e em solucdes aplicadas voltadas a melhoria de processos, ao aumento de eficiéncia e ao fortalecimento da competitividade industrial
no estado, totalizando 29 atendimentos, diante da meta de 38, o que corresponde a 76,31% de alcance.

O ndo cumprimento integral da meta esta relacionado, principalmente, ao cenario de transicao e maturacdo do mercado local, no qual parte das empresas industriais ainda se encontra
em fase de estruturacdo interna para absorver solucdes tecnoldgicas, além de ciclos de decisdo mais longos para contratacdo e implementacdo de servicos especializados. Soma-se a
isso o fato de que, ao longo do ano, houve direcionamento para atendimentos mais complexos e de maior profundidade técnica, que demandam mais horas da equipe e maior tempo
de execugdo por empresa, reduzindo o volume final possivel, sem comprometer a qualidade e a efetividade das entregas.
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Ainda assim, o contexto de desenvolvimento associado a Margem Equatorial reforca uma perspectiva positiva para 2026, com tendéncia de fortalecimento do posicionamento
institucional e ampliagdo da base de clientes, a partir da intensificacdo do relacionamento com o setor produtivo e da prospeccdo de novas demandas. Esse movimento deve favorecer
o0 aumento do impacto da Rede SENAI de Tecnologia e Inovagdo sobre as necessidades locais e criar condi¢des mais consistentes para o cumprimento integral das metas futuras.

Solugoes de Valor Agregado

A modernizagdo e a competitividade da indUstria transcendem a mera incorporacao de tecnologia e inovagdo em seus produtos e processos. Para impulsionar a obtengéo de resultados
mensuraveis e qualitativamente superiores, faz-se necesséario o desenvolvimento sistematico de um ambiente colaborativo e inovador que integre todo o ecossistema industrial.
Evidéncias demonstram que organizacdes inseridas em ambientes estruturados para promocao de atividades de inovacdo apresentam maior probabilidade de implementar inovacdes
bem-sucedidas.

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO META REALIZADO

7| Implantar os processos de ensino e aprendizagem
diversificados e flexiveis, amparados na transformacéao

7| Percentual de estudantes usuarios de tecnologias

Processos i

digital educacionais focadas nos processos de ensino e de 13,6% 28,2%
Internos aprendizagem do SENAI

Analise de desempenho do indicador: Em 2025, o indicador apresentou desempenho significativamente superior ao previsto, com meta estabelecida em 13,6% e resultado alcangado
de 28,2%, o que representa 207,4% de cumprimento da meta. O resultado é decorrente da ampliacdo do uso das plataformas digitais institucionais, com destaque para o Meu SENAI e
o SENAI Play, impulsionadas por a¢des estratégicas conduzidas ao longo do exercicio, voltadas tanto ao publico discente quanto ao corpo docente.

No ambito dos estudantes, foi realizada a padronizagdo das aulas inaugurais, com foco na ambientagdo dos novos alunos, contemplando a apresentacdo das equipes, dos ambientes

educacionais, das normas institucionais e das tecnologias educacionais disponiveis para apoiar o processo de aprendizagem. Essa agdo contribuiu para ampliar o conhecimento e o
acesso dos alunos as plataformas digitais desde o inicio de sua trajetoria formativa.
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Integridade Sistémica

O SENAI mantém o compromisso institucional permanente com o aprimoramento da gestdo e a integridade sistémica, adotando padrdes e indicadores nacionais que contribuem para
ampliar a eficiéncia operacional, a padronizagdo de processos e o desempenho organizacional no contexto do estado do Amapa. O cumprimento sistematico de metas e padrdes
institucionais visa reduzir assimetrias no atendimento aos clientes, elevar a qualidade dos produtos e servicos oferecidos e otimizar o uso dos recursos regionais, promovendo a
disseminagdo do conhecimento, a adogdo de boas praticas de gestdo e o alcance de resultados estratégicos.

O capital humano constitui pilar fundamental para a competitividade institucional. Nesse sentido, os investimentos em educacdo corporativa e no desenvolvimento continuo dos
profissionais fortalecem a retencdo de talentos, ampliam as competéncias técnicas e comportamentais das equipes e contribuem para a melhoria continua da qualidade dos servicos
prestados a industria amapaense.

Neste foco de atuacdo da Integridade Sistémica, apresentaremos, além dos indicadores da estratégia, os indicadores do Programa de Eficiéncia da Gestdo e o Programa de Compliance

e Gestdo de Riscos que nortearam os esforcos para os resultados alcancados.

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO META REALIZADO

12| Aplicar inteligéncia de dados para aprimoramento da
Gestao e gestdo e transparéncia

Conhecimento P

Analise de desempenho do indicador: No periodo avaliado, o indicador referente as etapas do processo de envio de dados ao Data Lake Nacional (via servico) das areas de negdcio
registrou a conclusdo de 1 etapa, diante da meta prevista de 2, correspondendo a 50% de atingimento. Durante a execu¢do, foi realizado alinhamento com o Departamento Nacional

12| Quantidade de etapas do processo de envio 02 01
de dados ao Data Lake Nacional (via servico)

devido a necessidade de reestruturacdo da infraestrutura tecnoldgica para suporte a nova solucdo adotada. As a¢des decorrentes dessa adequagdo encontram-se em andamento, com
continuidade prevista até a finalizacdo do fluxo completo de envio.
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PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO META REALIZADO
3 13| Desenvolver competéncias, solucdes e infraestrutura
g::t:;:iemento digitais e ambientais 13.1| Percentual de colaboradores capacitados 60,0% 61.5%

nas competéncias digitais e ambientais

Analise de desempenho do indicador: Apds a atualizagdo da meta, o Regional intensificou o processo de realinhamento interno e passou a estruturar acdes voltadas ao fortalecimento
das competéncias digitais e ambientais entre os colaboradores. Foram desenvolvidas estratégias de comunicacdo institucional, incluindo envios por e-mail e divulgacdo de cards
informativos, que marcaram o inicio das iniciativas de sensibilizacdo e engajamento.

Também foram realizados treinamentos durante acbes promovidas pelas escolas, ampliando o alcance das orientacOes e fortalecendo a compreenséo dos colaboradores sobre as
competéncias estratégicas. Essas iniciativas integram um conjunto de medidas continuas, planejadas para fortalecer a adequacdo ao indicador e garantir evolucdo sustentada ao longo
do ciclo.
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Programa de Eficiéncia da Gestdo

No exercicio de 2025, o SENAI Departamento Regional do Amapa obteve a classificacdo suficiente na matriz de desempenho do

Programa de Eficiéncia da Gestdo (PEG). Dos 14 indicadores avaliados, 13 superaram as metas estabelecidas, demonstrando a

consisténcia dos processos de gestdo e a aderéncia as diretrizes do Programa. O Unico indicador que néo atingiu a meta definida Desempenho
para o periodo foi o de Empregabilidade de egressos de cursos técnicos, evidenciando a necessidade de intensificar a articulacdo Suficiente
com o setor produtivo, ampliar e qualificar parcerias e fortalecer o acompanhamento da insercdo profissional dos egressos. Os

resultados consolidados estdo apresentados na tabela a seguir.

INDICADORES DE EFICIENCIA

META 2025 REALIZADO % REALIZACAO
B - . - . -~
Custo hora éluno. Formagag Inicial e Continuada (FIC) + Cursos Técnicos (TEC) presencial R$ 16,28 RS 13,82 \/ 115,1%
Margem de variacdo: (+15,8%) maximo até R§ 1885
B - P ; P ; ; 1
Custo hora gluﬁno. Formagég In|C|?I e Continuada (FIC) + Cursos Técnicos (TEC) semipresencial e EaD R$ 10,99 R$ 9,95 \/ 109,5%
Margem de variacdo: (+17,8%) maximo até R§ 12,95
Percentual d'e tecursos d/e;tlnacllos as atividades-fim 85.9% 86,7% \/ 100,9%
Margem de variagdo: (-6,2%) minimo até 80,6%
Impacto da folyha de pesso{a! no qrgamento 48.1% 45,8% v 104,8%
Margem de variagdo: (+16,6%) maximo até 56,1%
- - ; - -
Sustentablllcjlaiie operaCIo/n'aI em Servicos de Tecnologia e Inovagao 67.4% 71.5% v 106,1%
Margem de variagdo: (-17,4%) maximo até 55,7%
o - - . -
Aa~da Rec'elta de STI sgb~re a receita de contribuicdo compulséria 3.4% 10,7% \/ 314,7%
Néo pOossul margem de variagcao
INDICADORES DE EFICACIA META 2025 REALIZADO % REALIZACAO
Percentual d'e conclusdo nps cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) presencial 87.9% 95.2% v 108,3%
Margem de variagdo: (-6,7%) minimo até 82,0%
Percentual d‘e fonclusao rTo‘s curlsos Técnicos (TEC) presencial 63,5% 63,8% \/ 100,5%
Margem de variagdo: (-15,0%) minimo até 54,0%
Percentual d'e Eonclusao nos cursos FIC semipresencial e EaD 85.4% 98,4% v 115,2%
Margem de variagdo: (-18.9%) minimo até 69.2%
Percentual d‘e E:oncluséo,nps TE/C semipresencial e EaD 48,5% 65,4% \/ 134,9%
Margem de variagdo: (-4,7%) minimo até 46,3%
Aumento da produtividade nas empresas atendidas por programas de produtividade industrial 20,0% 28,3% v 141,5%

N&o possui margem de variacdo
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INDICADORES DE EFETIVIDADE

META 2025 REALIZADO % REALIZACAO
IDAP — Desem[)enho da Ayallaggo Profissional 72 85 \/ 118,1%
Margem de variagdo: (-9.3%) minimo até 6,5%
Empregabﬂu;lagie para egrle'ssos </:1e cursos técnicos 75,0% 65,0% X 79.5%
Margem de variagdo: (-12,1%) minimo até 65,9%
Aderéncia a demanda da industria 82.7% 99.5% v 120,3%

N&o possui margem de variacdo

Notas:

1) Metas corrigidas anualmente pelo IPCA acumulado no exercicio, conforme estabelecido na Resolugéo do Programa de Eficiéncia da Gestdo aprovada pelo Conselho Nacional do SENAI.
2) A partir de 2024, foram consideradas as receitas constantes da conta "Recuperacdo de Despesas” vinculadas aos Centros de Responsabilidade de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo, no célculo do indicador, conforme

disposto na Resolugdo SENAI-CN n° 11/2024.

Analise de desempenho dos indicadores:

Custo hora-aluno: Formagao Inicial e Continuada (FIC) Presencial + Cursos

Técnicos (TEC) Presencial

O desempenho do indicador reafirma a eficiéncia das praticas de gestdo adotadas,
evidenciando novamente o alcance da meta estabelecida para o custo hora-aluno
presencial. Ao longo do exercicio, manteve-se uma rotina estruturada de monitoramento
operacional, possibilitando interven¢des tempestivas e ajustes adequados na alocacdo

dos recursos.

A consolidacdo dos processos de planejamento, o aprimoramento da programagao de
turmas e o uso racional dos insumos pedagdgicos contribuiram para preservar a
eficiéncia obtida no exercicio anterior, garantindo a reproducao do resultado positivo no
periodo avaliado.

As acbes voltadas a padronizagdo de procedimentos e a otimizagdo da infraestrutura
fisica fortaleceram o controle dos gastos e a estabilidade dos indicadores operacionais.
Esse conjunto de medidas assegurou a sustentabilidade financeira da operacdo sem
comprometer a qualidade da oferta. A superacdo da meta evidencia a maturidade dos
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mecanismos de monitoramento e a capacidade institucional de manter um modelo de
gestdo consistente, orientada por critérios técnicos e alinhada as diretrizes estratégicas
da organizagéo.

Custo hora-aluno: Formacao Inicial e Continuada (FIC) Semipresencial/EaD +
Cursos Técnicos (TEC) Semipresencial/EaD

A meta referente ao custo hora-aluno das modalidades EaD e semipresencial foi
novamente alcangada, refletindo a consolidagdo das praticas de gestdo implementadas
no ciclo anterior. A manutencdo de um processo sistematico de monitoramento garantiu
maior previsibilidade operacional e favoreceu o aperfeicoamento continuo do modelo
de oferta.

A ampliacdo da digitalizacdo de conteldos, o fortalecimento das estratégias de
escalabilidade das turmas e o uso mais eficiente das plataformas educacionais
contribuiram diretamente para estabilizar os custos e manter o indicador dentro dos
limites planejados. O acompanhamento permanente possibilitou decisdes ageis
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relacionadas a adequacdo de cargas horarias, dimensionamento de turmas e
racionalizacdo de recursos tecnologicos, assegurando aderéncia ao planejamento
orgamentario e preservacao da qualidade pedagdgica.

O resultado obtido evidencia a maturidade das praticas adotadas e reforca a capacidade
institucional de sustentar um modelo de EaD financeiramente equilibrado, maximizando
0 aproveitamento dos investimentos e garantindo a continuidade da eficiéncia
observada no ciclo anterior.

Percentual de recursos destinados as atividades-fim

O desempenho destacado é fruto das diversas a¢des desenvolvidas ao longo do ano.
Foram realizados encontros e iniciativas voltadas ao alinhamento conceitual e
operacional entre todos os departamentos, com foco no planejamento e na execucéo do
orcamento de acordo com as diretrizes legais e sistémicas. A inten¢do sempre foi garantir
resultados sélidos e sustentaveis nas areas de atuacdo. No proximo ano, manteremos
essa abordagem, buscando ampliar os avangos positivos na administracdo dos recursos
destinados as atividades-fim.

Impacto da folha de pessoal no orcamento

Em 2025, o indicador Impacto da folha de pessoal no orcamento registrou 45,8%, frente
a meta de 48,1%, resultando em 95,2% de realizacao. Por se tratar de um indicador em
que quanto menor, melhor, a realizacdo abaixo de 100% evidencia desempenho superior
ao planejado, refletindo maior eficiéncia no controle das despesas de pessoal, com
efeitos positivos sobre a disciplina fiscal, a previsibilidade orcamentéria e a
sustentabilidade da operacao.

A reducdo relativa da pressdo da folha sobre o orcamento reflete avangos na gestdo das
despesas estruturais, com decisdes mais assertivas relacionadas ao dimensionamento
das equipes e a alocagdo da forca de trabalho de acordo com as prioridades
institucionais. Esse equilibrio entre crescimento das entregas e controle dos custos fixos,
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amplia a capacidade de investimento e garante maior disponibilidade de recursos para
as atividades-fim.

O resultado fortalece a sustentabilidade financeira do SENAI Amapa no médio prazo, ao
assegurar que a despesa com pessoal permaneca em patamar adequado, permitindo a
instituicdo responder de forma mais eficiente as demandas do setor produtivo e
preservar a qualidade dos servicos ofertados.

Sustentabilidade operacional em Servicos de Tecnologia e Inovacdo

Em 2025, a Sustentabilidade Operacional do STl alcancou 71,5%, acima da meta
estabelecida de 67,4% e atingindo 106,1% de realizacdo. O resultado demonstra um
equilibrio operacional mais consistente, refletindo maior capacidade de sustentar a
execucao de servicos e projetos tecnoldgicos por meio de uma gestdo mais eficiente de
custos, recursos e capacidade instalada — ou seja, o STI operou com maior robustez,
ampliando atendimentos sem gerar pressao proporcional sobre o orcamento.

Esse desempenho evidencia avangos estruturais em trés frentes: (1) gestdo do portfolio,
com priorizacdo de entregas de maior impacto e viabilidade; (2) aprimoramento do
planejamento e do controle da execugdo, reduzindo retrabalho e otimizando o uso da
equipe e da infraestrutura; e (3) melhor aproveitamento da demanda, com aumento do
volume de atendimentos e oferta de servicos de maior valor agregado. Em conjunto,
esses fatores consolidam um STI mais sustentavel, eficiente e escalavel, capaz de ampliar
sua presenca junto a indUstria e fortalecer a eficiéncia das solugdes tecnoldgicas
ofertadas no Amapa.

% da Receita de STI sobre a receita de contribuicdo compulséria

Em 2025, o SENAI Amapa atingiu 10,7% de Receita do STl sobre a Receita de
Contribuicdo Compulséria, superando de forma expressiva a meta de 3,4% e alcangando
314,7% de realizacdo. O resultado evidencia um avanco significativo na capacidade do
STI de gerar receita propria, por meio da oferta de solugdes tecnologicas demandadas
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pelo setor produtivo, reduzindo a dependéncia relativa da fonte compulsoria e
fortalecendo a sustentabilidade econdmica e financeira da operacao.

Esse desempenho reflete um STl mais orientado ao mercado, marcado pelo aumento do
volume e pela melhoria do mix de servicos, maior fortalecimento de convénios e
parcerias e maior tracdo na execucdo de projetos técnicos. Na pratica, o indicador
demonstra que o STI ampliou sua presenca junto as induUstrias e demais atores
institucionais, convertendo atendimentos em contratacdes recorrentes e consolidando
um portfélio mais robusto, com impacto direto na competitividade industrial do Amapa.

% de conclusao nos cursos FIC presencial

A superagdo da meta do percentual de conclusdo nos cursos FIC presenciais resulta da
consolidacdo de um conjunto de agbes estruturadas e integradas, voltadas ao
fortalecimento do acompanhamento académico, a melhoria da experiéncia do aluno e
ao aperfeicoamento da gestdo pedagogica. A criagdo do Comité de Conclusdo instituiu
um mecanismo de governanca orientado por dados, responsavel pela anélise sistematica
de informacdes, definicdo de estratégias e tomada de decisdo tempestiva frente a riscos
de evasao.

Paralelamente, o desenvolvimento de dashboards de Business Intelligence (Bl) para
acompanhamento das matriculas ampliou a precisdo do monitoramento dos indicadores
criticos, oferecendo visdo em tempo real sobre frequéncia, engajamento e desempenho.
Esse instrumento fortaleceu a capacidade de gestdo das unidades operacionais,
permitindo intervencdes preventivas mais eficazes.

A adogdo de kits didaticos para estudantes da Gratuidade Regimental também
contribuiu de forma significativa, ao mitigar barreiras de permanéncia relacionadas ao
acesso a materiais essenciais. Essa iniciativa promoveu equidade nas condigdes de
aprendizagem e elevou a probabilidade de continuidade e concluséo dos cursos.
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Adicionalmente, a realizacdo de eventos estratégicos, como o Sexta-feira Leve, fortaleceu
o vinculo institucional e o senso de pertencimento, ao promover a¢des de integragao e
bem-estar, incluindo dinamicas orientadas, rodas de conversa mediadas pela psicologia
escolar e atividades culturais. Esse conjunto de a¢des favoreceu a melhoria do clima
educacional e o aumento do engajamento estudantil.

Somado a isso, 0 monitoramento continuo no Sistema de Gestdo Escolar (SGE), aliado
ao acompanhamento pedagdgico diario, possibilitou
dificuldades individuais e coletivas, permitindo intervencdes pedagdgicas customizadas
e acdes corretivas oportunas.

identificar rapidamente

A aplicacdo integrada e consistente dessas estratégias ao longo do exercicio reforcou a
permanéncia dos estudantes, reduziu a evasdo e garantiu maior fluidez nas trajetérias
formativas, resultando na superagdo da meta estabelecida para o indicador.

% de conclusdo nos cursos TEC presencial

O alcance da meta no indicador de conclusao dos cursos Técnicos presenciais decorre
da consolidacdo de praticas de governanca académica e operacional implementadas ao
longo de 2025. A atuacdo do Comité de Concluséo estruturou um ciclo continuo de
analise de evidéncias, definicdo de acbes corretivas e acompanhamento sistematico de
turmas com risco de evasdo, garantindo interven¢des tempestivas e direcionadas. O uso
de dashboards de Bl para monitoramento de matriculas e trajetdria discente permitiu
acompanhar, em tempo quase real, frequéncia, desempenho e pendéncias académicas,
possibilitando que coordenacdes e docentes ajustassem estratégias pedagdgicas —
como reforgo, recuperagéo paralela e replanejamento de atividades praticas — conforme
as necessidades identificadas.

A distribuicdo de kits didaticos aos alunos da gratuidade mitigou barreiras de
permanéncia relacionadas ao acesso a materiais essenciais, promovendo condi¢des mais
equitativas de aprendizagem e maior continuidade nos estudos. Ac¢des voltadas ao
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vinculo institucional e ao bem-estar, como o Sexta-feira Leve, com apoio da psicologia
escolar e atividades integradoras, contribuiram para a melhoria do clima educacional,
refletindo-se positivamente na assiduidade e na persisténcia dos estudantes.

Complementarmente, 0 monitoramento sistematico no Sistema de Gestéo Escolar, aliado
ao acompanhamento pedagdgico diario, viabilizou a identificacdo precoce de sinais de
abandono e a realizacdo de atendimentos individualizados. Em conjunto, essas medidas
fortaleceram a permanéncia estudantil, reduziram a evasdo e sustentaram a conclusao
das turmas dentro do prazo, resultando no alcance da meta para a modalidade Técnica
presencial.

% de conclusdo nos cursos FIC semipresencial e EaD

A superacao da meta nos cursos FIC semipresenciais e EaD foi sustentada pelos mesmos
fundamentos de gestdo aplicados no presencial, com adaptacdes especificas as
caracteristicas da modalidade. O uso intensivo de ferramentas de Business Intelligence
(Bl) educacional e a padronizacdo dos fluxos académicos reforcaram a consisténcia
pedagdgica, assegurando maior previsibilidade no progresso dos estudantes e no
acompanhamento de indicadores criticos.

As estratégias de integracdo e pertencimento foram adequadamente transpostas ao
ambiente hibrido, por meio de a¢cdes como encontros de acolhimento, rodas de conversa
mediadas pela psicologa escolar e iniciativas de apoio aos beneficidrios da gratuidade,
incluindo a oferta de kits didaticos quando pertinente as atividades presenciais
obrigatorias. A gestdo estruturada da carga de trabalho de docentes e tutores,
combinada ao monitoramento rigoroso de prazos e marcos formativos, contribuiu para
reduzir abandonos decorrentes de desorganizacao académica.

Associado a isso, o acompanhamento diario via registros no sistema escolar, elevou a
taxa de integralizacdo das trilhas formativas no tempo esperado, resultando em
desempenho superior a meta estabelecida para os cursos FIC nas modalidades
semipresencial e EaD.
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% de conclusdo nos TEC semipresencial e EaD

Nos cursos Técnicos semipresenciais e EaD, a superacao da meta reflete a maturidade do
modelo hibrido aplicado a itinerarios formativos de maior complexidade técnica. O
Comité de Conclusdo atuou com painéis especificos para cursos técnicos a distancia,
acompanhando marcos criticos das trilhas e permitindo intervengdes tempestivas em
situacoes de risco.

A permanéncia dos estudantes foi fortalecida por acdes de pertencimento e suporte
psicossocial, que mitigaram a evasdo decorrente de fatores ndo académicos.
Paralelamente, a gestdo estruturada de recursos didaticos — incluindo a oferta de kits
quando pertinente as atividades presenciais obrigatérias — e a definicdo de
cronogramas presenciais realistas contribuiram para maior fluidez da jornada discente.

0 acompanhamento pedagdgico continuo, tanto no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) quanto nos encontros presenciais, garantiu resposta rapida a sinais precoces de
dificuldade ou desengajamento, elevando a taxa de finalizacdo no periodo de referéncia,
assegurando um desempenho superior a meta estabelecida para os cursos Técnicos nas
modalidades semipresencial e EaD.

Aumento da produtividade nas empresas atendidas por programas de
produtividade industrial

No Programa Brasil Mais Produtivo, as consultorias em manufatura enxuta (Lean
Manufacturing) foram estruturadas para eliminar perdas, reduzir gargalos e otimizar o
fluxo de producéo, resultando em maior eficiéncia operacional. No Ciclo II, 93 empresas
aderiram a plataforma do programa e 18 receberam consultorias especializadas —
incluindo Manufatura Enxuta — alcancando um aumento médio de 283% na
produtividade dos processos avaliados. Os resultados demonstram impactos concretos
advindos de intervencdes técnicas direcionadas ao chao de fabrica.
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Além dos ganhos produtivos, as consultorias incorporaram acdes de capacitacao,
beneficiando mais de 100 trabalhadores em trilhas de aprendizagem voltadas a aplicacdo
de ferramentas de manufatura enxuta. Essa integracdo entre consultoria e formagéao
contribui para a sustentabilidade das melhorias, fortalecendo competéncias internas e
consolidando rotinas que permitem as empresas manter os avangos alcangados no
médio prazo.

IDAP - Desempenho da Avaliacdo Profissional

No ultimo ciclo avaliativo, o indicador apresentou desempenho superior ao previsto, com
meta de 7,2 e resultado de 8,5, alcancando 118,1% de cumprimento. Esse resultado é
fruto de um conjunto de agdes estratégicas conduzidas pela Coordenacdo de
Tecnologias Educacionais em parceria com as escolas do SENAI Amapa, voltadas a
melhoria continua da qualidade do processo avaliativo e ao fortalecimento das praticas
pedagdgicas orientadas por competéncias. Entre as iniciativas implementadas,
destacam-se a criacdo de um comité especifico para acompanhamento do indicador e a
realizacdo de treinamentos sistematicos para elaboracdo e execugdo de planos de acdo
pelas unidades escolares, em articulacdo com suas equipes pedagogicas.

Nas escolas de Macapa e Santana, as a¢des concentraram-se na capacitacdo docente
voltada a exceléncia no ensino e na avaliacdo profissional, com formagdes alinhadas as
diretrizes institucionais. Nesse contexto, os professores participaram de oficinas
nacionais de elaboracdo de itens para provas objetivas, de construcdo de planos de
ensino e de desenvolvimento de situagdes de aprendizagem para avaliagdes praticas.

Além disso, foram promovidos simulados e orientagdes metodoldgicas sobre a conducéo
de provas objetivas e praticas, assegurando alinhamento aos referenciais do Sistema de
Avaliagdo da Educacdo Profissional (SAEP).

O desempenho alcancado evidencia a efetividade das estratégias de formacdo e
acompanhamento pedagdgico, o comprometimento das equipes escolares e o
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fortalecimento das praticas avaliativas, contribuindo diretamente para a elevacdo dos
padrdes de qualidade da educacdo profissional ofertada pela instituicdo.

Empregabilidade para egressos de cursos técnicos

O resultado do indicador de empregabilidade dos egressos de cursos técnicos em 2025,
correspondente a 59,6%, reflete a dinamica de um novo ciclo amostral, composto pelo
ano-base e por diferentes grupos de concluintes analisados, conforme a metodologia
bienal da Pesquisa de Egressos. Este ciclo, no entanto, foi influenciado por um cenério
de mercado menos favoravel, bem como por diferencas no perfil dos concluintes e
variagdes no engajamento da amostra nas Fases Il e Ill, fatores que afetam diretamente
a robustez estatistica e a taxa de ocupagdo observada um ano apds a conclusao.

O ndo alcance da meta prevista para 2025 (59,6% frente a 75,0%) esta relacionado
predominantemente a condicionantes externos, como oscilagdes no mercado de
trabalho técnico e especificidades da coorte analisada — elementos que exerceram
impacto maior do que eventuais fragilidades no processo formativo ofertado pelo SENAI.

Para os proximos ciclos, a instituicdo permanece comprometida com o fortalecimento da
empregabilidade dos egressos, ampliando a articulacdo direta com o setor produtivo.
Eventos estratégicos, como o Mundo SENAI e o Feirdo da Empregabilidade, continuaréo
a ser promovidos com o objetivo de intensificar o vinculo entre estudantes e industrias,
ampliando oportunidades de insercdo profissional e potencializando o desempenho
futuro do indicador.

Aderéncia a demanda da industria

Observa-se, ao longo do periodo, evolugao consistente no desempenho do indicador de
aderéncia a demanda da indUstria, impulsionada por um conjunto de a¢Ges estruturadas
voltadas ao alinhamento estratégico das ofertas institucionais as necessidades reais do
setor produtivo.
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Em 2025, foi desenvolvido um programa de Inteligéncia de Mercado voltado a producao
de insights estratégicos para subsidiar a tomada de decisdo. A iniciativa permitiu analisar
tendéncias setoriais, compreender o comportamento do publico industrial, identificar
lacunas de mercado e antecipar movimentos da concorréncia, fortalecendo a base
técnica necessaria para a adequacao continua do portfélio institucional as demandas

emergentes.

Também foi realizado o mapeamento de métricas, metodologias e estratégias de analise
do indicador, com apoio de um benchmark conduzido junto ao Observatdrio da
IndUstria. Esse processo ampliou a precisdo no contato com os clientes participantes da
pesquisa, aprimorando a qualidade das informacdes coletadas e a confiabilidade dos
diagnosticos.

Foram realizadas pesquisas de mercado que identificaram tendéncias, preferéncias do
setor produtivo e oportunidades, subsidiando a revisdo e proposi¢cdo de novas ofertas
de produtos e servicos. Com base nesses diagndsticos, foram estruturadas adequacgdes
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no portfélio institucional e sugeridos ajustes na estratégia de comunicagdo e marketing,
ampliando a visibilidade das solugdes e fortalecendo o posicionamento junto a indUstria.

Destacam-se, ainda, as visitas de monitoramento e relacionamento com clientes
industriais, que fortaleceram o vinculo institucional e possibilitaram escuta ativa das
demandas, bem como validagao pratica das necessidades identificadas nas analises de
mercado. Essas ag¢des contribuiram para ajustes mais assertivos no portfélio e para o
fortalecimento da carteira de clientes.

Por fim, foi implementado o monitoramento continuo dos atendimentos, acompanhado
da aplicagdo sistematica de pesquisas de satisfacdo, permitindo avaliar a percepcdo dos
clientes ao final dos servicos e realizar ajustes necessarios para aumentar a aderéncia as
expectativas e necessidades da indUstria.

Diante do exposto, conclui-se que o conjunto de acdes desenvolvidas demonstra forte
alinhamento técnico e estratégico ao indicador de aderéncia a demanda da indUstria,
contribuindo de forma efetiva para o cumprimento da meta estabelecida para 2025.
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Programa Compliance e Modelo de
Gestdo de Riscos

O SENAI Amapa mantém um compromisso permanente com a integridade e a
conformidade, por meio de um Programa de Compliance estruturado para assegurar que
todas as atividades estejam alinhadas as leis, regulamentos, politicas internas e padroes
éticos aplicaveis. Esse programa promove uma cultura organizacional baseada em
transparéncia, equidade e responsabilidade, fortalecendo os pilares da governanca
corporativa.

Programa de Compliance

O Programa de Integridade contempla acdes estratégicas como: cddigo de conduta,
politicas anticorrup¢do, treinamentos periddicos, canais de dendncia e mecanismos de
apuracdo interna, garantindo a prevencao de ilicitos e a mitigagdo de riscos. A gestdo de
riscos é integrada a governanca e utiliza metodologias reconhecidas internacionalmente
(COSO ERM e ISO 31000:2018), permitindo identificar, avaliar e tratar riscos estratégicos,
operacionais e de compliance. Essa abordagem assegura decisdes seguras e alinhadas
aos objetivos institucionais.

Para dar suporte a esse processo, a instituicdio adota ferramenta tecnoldgica que
centraliza informagdes, assegurando rastreabilidade e padronizacdo. Além disso, a
estrutura segue o modelo das Trés Linhas de Defesa, distribuindo responsabilidades entre
areas operacionais e gestdo, garantindo monitoramento continuo e efetividade dos
controles internos.
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Gestdo de Riscos

Para dar suporte a esse processo, a instituicdo adota ferramenta tecnoldgica que
centraliza informagdes, assegurando rastreabilidade e padronizacdo. Além disso, a
estrutura segue o modelo das Trés Linhas de Defesa, distribuindo responsabilidades entre
areas operacionais e gestdo, garantindo monitoramento continuo e efetividade dos
controles internos.

Em 2025, a gestédo de riscos concluiu a fase de identificagdo em 14 areas do SENAI e SES|,
com 21 gestores e 39 pontos focais cadastrados na plataforma de governanca. Desses,
28 ja participaram de treinamentos especificos, fortalecendo a cultura de integridade e
prevencdo. Foram elaborados instrumentos estratégicos como o Mapa de Riscos e o
Mapa de Gestores, assegurando visdo sistémica e integracdo as praticas de compliance.

Evolucdo de Treinamentos em Gerenciamento de Riscos

® 2024 @ 2025
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Com forte apoio da alta gestao, o SENAI Amapa reforca sua postura ética e transparente,
promovendo uma gestdo integrada e preventiva. Essa atuacdo fortalece a confianga das
partes interessadas e assegura exceléncia na prestacdo de servicos, consolidando a
integridade como valor essencial em todas as operacoes.

GOVERNANCA

COMPLIANCE GESTAO DE

. Cédigo e Eticae RISCOS

Conduta
- Canais de

denuncia
. Paliticas

Identificacao
Avaliacdo
Tratamento
Monitoramento
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Gestdo Estratégica de Recursos

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO META REALIZADO
14| Gerir recursos com efetividade e 14.1| Percentual da destinacao da gratuidade para areas 13.3% 27 9%
sustentabilidade técnicas e estratégicas para a industria = o
Financeira

14.2| Expansdo das receitas de servicos e convénios 1.174.777,53 3.185.511,53

Analise de desempenho dos indicadores: A superacdo da meta estabelecida foi possivel devido a forma estruturada e eficiente de planejamento e gestao da gratuidade regimental. A
organizagdo das ofertas por ciclos permitiu monitoramento sistematico da execucdo ao longo do ano, possibilitando ajustes tempestivos sempre que identificadas divergéncias entre o
planejado e o realizado, garantindo maior controle operacional. Além disso, o planejamento das ofertas de gratuidade é desenvolvido de maneira descentralizada, por unidade
operacional, com definicdo prévia de metas quantitativas de matriculas, carga horaria (hora-aluno) e percentual minimo de cursos vinculados ao portfélio da industria.

Esse portfdlio, elaborado com foco nas demandas setoriais, € disponibilizado as unidades para selecionarem os cursos mais adequados a sua realidade, considerando estrutura fisica
disponivel, capacidade técnica dos instrutores e vocacdo produtiva local. Esse arranjo metodoldgico fortalece o alinhamento entre oferta formativa, demanda territorial e diretrizes
institucionais, garantindo maior assertividade na execucao.

A combinagéo entre planejamento orientado por dados, autonomia operacional guiada por metas e monitoramento continuo demonstrou-se eficaz, tanto para assegurar o cumprimento
da gratuidade regimental quanto para ampliar a destinacdo de vagas em areas técnicas e estratégicas.

Além disso, a ampliagdo das receitas de servicos e convénios esteve associada, também, a atuacdo do STl na execucdo e captacao de projetos com forte aderéncia ao setor produtivo e
a parceiros estratégicos. Destacam-se os projetos da Petrobras, da Praga da Ciéncia, o Recriar (em parceria com a CEA Equatorial Energia), o HUB SESI Saude, o Edital Startup Industria e
o Programa Brasil Mais Produtivo, que contribuiram para diversificar fontes de receita, ampliar entregas técnicas e reforcar o posicionamento institucional em inovacao aplicada.
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Fonte de Recursos

Outras Receitas
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de Capital

N

( Arrecadagdo Indireta

R$25mi

Contribuicdo arrecadada
pela Receita Federal

R$29mi

’
K SENAI DR/AP

.’

: .

i =) $ ) Receita To'rq.l
: =58> R$286mi
:

|

: Auxilios _ Servicos

1 Regimentais

|

!

: IL= Contribuicdes'
| R$ 170 mi R$32mi

:

|

|

|

|

1

\

-
/
8
o
D
3.

Arrecadagdo Direta

R$ 412 mil

Termos de Cooperagdo com
as empresas e o SENAI

Fonte: SENAI/AP.

Notas: Os valores apresentados encontram-se arredondados.
Em func&o da designacéo da intervencdo no Departamento Regional do Amapa, de acordo com a Resolugéo n° 37/2013, de 31/07/2013, o Regional
do Amapa ficou desvinculado da Federacdo e IEL passando a ser vinculado a esfera do Nacional, sendo assim, ndo houve repasses de recursos do

Regional Amapa para a Federacéo e IEL.

1. Contribuicdo direta e indireta sobre a folha de pagamento.
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As Receitas de Auxilios Regimentais correspondem aos
recursos repassados pelo Departamento Nacional aos
estados com menor capacidade arrecadatoria, em
funcdo do baixo nivel de industrializagdo, assegurando
o0 equilibrio financeiro e a manutencdo das atividades
institucionais.

As Receitas de Servicos, oriundas das empresas
industriais e ndo industriais, bem como da comunidade
em geral, decorrentes da prestacdo de servicos em
Educacdo Profissional e em Servigos de Tecnologia e
Inovagdo, que contribuem diretamente para o
cumprimento da missdo institucional do SENAI.

As Receitas de Contribuicdes correspondem as
arrecadacdes diretas e indiretas decorrentes das
contribuicdes compulsdrias mensais das empresas
industriais, incidentes sobre a folha de pagamento,
conforme previsto na legislagdo vigente.

As Outras Receitas Correntes compreendem as receitas
financeiras provenientes de aplicacdes financeiras e de
locacbes de espagos, bem como as receitas de
convénios oriundas de parcerias e projetos com
entidades publicas e privadas, além de multas, juros,
indenizacbes e restituicoes.

Por fim, as Outras Receitas de Capital referem-se aos
saldos de exercicios anteriores e ao repasse do BNDES,
destinados a realizacdo de investimentos estratégicos,
voltados a otimizacdo da atuacdo institucional e ao
fortalecimento dos resultados das areas de negdcio.
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Destinacdo Regimental dos Recursos

para Gratuidade

18,4 milhoes

Valor da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC)
do SENAI destinada a Gratuidade Regimental em 2025.

A gratuidade constitui um eixo fundamental das atividades do SENAI,
garantindo o acesso a formacéo profissional para pessoas sem condicdes de
arcar com os custos educacionais. A Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria (RLCC) é a principal fonte de financiamento dessas acdes,
destinando parcela significativa de seus recursos para programas e gratuitos
Cursos.

Em 2025, foram realizadas cerca de 9,2 mil matriculas, totalizando 1,247
milhdo de horas-aluno. A viabilizacdo dessas matriculas foi possivel com a
aplicacdo de 95,94% da RLCC realizada no exercicio, superando amplamente
a meta regimental estabelecida de 66,66%.

Evolugdo do Cumprimento da Gratuidade

A andlise histdrica demonstra a evolucdo da aplicagdo da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulsoria Geral em Gratuidade Regimental entre 2015 e
2025. O desempenho revela o esforco continuo do SENAI Amapa em ampliar
0 acesso a formacdo profissional, com resultados que, na maior parte do
periodo, superam os parametros exigidos. Em 2025, o percentual aplicado
reafirmou esse compromisso ao alcangar um dos melhores desempenhos da
série historica.

RCCL realizada no exercicio

R$ 18.438.470

95,94%

R$ 17.688.976

RCCL aplicada em gratuidade regimental

% da RLCC aplicada em gratuidade regimental

I O Realizado === Meta da Gratuidade

105,00%

100,00%

92 23% 95,94%

7,50%
87.50% 80,50%
71,81%

I 72,00% 71,59%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

62,32%

2022 2023 2024 2025

Fonte: SENAI - DN / Superintendéncia de Gestdo e Desempenho / Data Lake, em 03/02/2026.
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Gestdo Or¢camentdria e
Financeira

No exercicio de 2025, o SENAI/AP estimou receitas e
fixou despesas no montante de R$26,9 milhdes. A
execucdo orcamentaria demonstrou equilibrio fiscal e
eficiéncia na gestdo dos recursos, com receitas
realizadas de R$28,6 milhdes, correspondentes a
106,3% do valor estimado.

As despesas executadas totalizaram R$26,3 milhdes, o
equivalente a 97,9% da dotacdo fixada, resultando em
superavit orcamentario de R$2,2 milhdes, o que
evidencia o controle dos gastos e a solidez da gestdo
financeira no exercicio.

Receitas

A andlise da realizacdo das receitas nos Ultimos trés
anos evidencia crescimento acumulado de 8,1%,
impulsionado, principalmente, pela ampliacdo das
Receitas de Auxilios Regimentais e das Receitas de
Servicos e Convénios.
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R$ 3.258.686
R$ 4.159.580
R$ 2.916.076

Auxilios Regimentais

W 2023 - R$ 26.524.409

Fonte: Sistema SORS.

Esse desempenho reflete a melhoria do ambiente
econdmico nacional, que impactou positivamente a
arrecadacao, aliada a ampliacdo dos atendimentos em
Educacao Profissional.
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Receita de Contribuicoes Receitas de Servicos

m 2024 - R$ 25.586.129

R$ 2.093.487
R$ 2.642.025
R$ 3.259.966
R$ 7.137.110
R$ 3.430.436
R$ 4.974.943

Outras Receitas

m 2025 - R$ 28.662.681

Esses resultados contribuiram para o equilibrio
orcamentario da instituicdo, assegurando a
manutencao e a continuidade dos servicos ofertados a
indUstria do estado do Amapa.
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Despesas

No exercicio de 2025, o total das despesas realizadas
alcancou R$26,3 milhdes, performando menos 2,1%
do montante orcado, evidenciando elevado nivel de
aderéncia ao planejamento orcamentario e rigor na
execucdo dos recursos.

A anélise do histérico dos Ultimos trés anos demonstra
que as despesas com Pessoal e Encargos permanecem
como o principal componente da estrutura de gastos.
Em comparacgdo a 2024, observa-se reducdo de 2,9%,
resultado das a¢des de gestdo de pessoas alinhadas as
diretrizes e aos indicadores do Programa de Eficiéncia
da Gestdo (PEG), refletindo maior racionalizacdo e
controle dessas despesas.

A variagdo nos investimentos decorre, sobretudo, da
conclusdo de projetos nas unidades do SENAI
mantendo-se em 2025 apenas a¢des de adaptacgdo e
melhoria do atendimento. As despesas com servicos
de terceiros e outras despesas apresentaram aumento,
em funcdo da elevagdo dos custos operacionais e da
ampliacdo de recursos destinados a manutencdo da
qualidade dos servigos prestados.

R$ 12.023.292
R$ 11.895.925
R$ 11.552.248

Pessoal e
Encargos Sociais

Despesas SENAI (R$)
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W 2023 - R$ 26.314.701 B 2024 - R$ 22.905.906

Fonte: Sistema SORS.
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= NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

A analise da execucdo orcamentaria por linhas de
atuacdo, no histdrico dos ultimos trés anos, evidencia
que a maior parcela dos recursos foi direcionada ao
Negdcio, contemplando, principalmente, as iniciativas
de Educacdo Profissional e Tecnologica e de
Tecnologia e Inovagdo, bem como as a¢des de Suporte
ao Negocio. Essa alocacdo demonstra a priorizagdo
das atividades finalisticas e a adequada aplicacao dos
recursos institucionais.

No ambito da Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
concentram-se programas como Educacdo para o
Trabalho, Formacdo Inicial e Continuada e Educacdo
Profissional Técnica de Nivel Médio, além de outras
iniciativas, a exemplo da Gestdo da Educacéo e dos
Demais  Servicos  Educacionais, voltadas ao
fortalecimento da qualificacdo profissional e ao
atendimento as demandas da industria. Em Tecnologia
e Inovagdo, destacam-se as agbes de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I), Consultoria em
Tecnologia, Servicos Técnicos Especializados e Gestéo

da Tecnologia e Inovagdo, que contribuem para o
aumento da competitividade e da produtividade do
setor industrial.

O Suporte ao Negbcio compreende atividades
relacionadas a Gestdo das Unidades Operacionais,
Pesquisa, Avaliacdo e Desenvolvimento e Inteligéncia
de Mercado, assegurando o suporte gerencial, tatico e
operacional necessario a execucao das atividades-fim.

No Apoio estdo contempladas as atividades
organizacionais de suporte a Gestéo, Desenvolvimento
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Institucional e Negdcio, abrangendo a Gestao
Administrativa e Financeira, Gestdo de Pessoal e
Desenvolvimento  Organizacional,  Gestdo  da
Tecnologia de Informagéo.

E a Gestdo contempla as agbes dos oOrgaos
deliberativos e executivos, bem como o suporte a
gestdo, abrangendo a Diretoria de Operagdes,
Diretoria Juridica, Geréncia Executiva Corporativa e as
Coordenacbes de Comunicacdo e Mercado
Corporativo, Planejamento, Orcamento e Finangas, e
Controle e Compliance.

Despesas por Linha de Atuacdao SENAI (R$)
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R$ 2.548.826
R$ 2.252.371
R$ 2.686.900

Negécio Apoio

W 2023 - R$ 26.314.701

Fonte: Sistema SORS.
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Demonstracoes Contabeis

As demonstra¢des contabeis a seguir foram elaboradas em conformidade com a NBC TSP 11, em consonancia com o disposto na Lei n® 4.320/1964 e no Decreto-Lei n° 6.976/2009, e
sdo disponibilizadas nos portais da Transparéncia e de Prestacdo de Contas junto ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).

DEMONSTRAGAO CONTABIL/NOTAS EXPLICATIVAS ENDERECO PARA ACESSO

Balanco Patrimonial

Balan¢o Orcamentario

Balanco Financeiro

Demonstragao das Variacoes Patrimoniais . . ) ,
https://www.ap.senai.br/transparencia-senai/demonstracoes-contabeis/

Demonstragdes dos Fluxos de Caixa

Demonstrativo da Muta¢do do Patriménio Liquido

Demonstragao de Resultado Abrangente (ndo ha demonstrativo auditado a ser publicado no
exercicio)

Notas Explicativas
Fonte: SENAI/AP.

Os demonstrativos contabeis referentes ao exercicio de 2025 serdo publicados oportunamente nos enderecos eletronicos informados, ap6s a emissdo do parecer da auditoria
independente e a aprovagao pelo Conselho Nacional do SENAI. Os referidos portais disponibilizam informacoes relevantes que evidenciam o valor gerado pelo SENAI para a industria e
para a sociedade amapaense, reforcando os principios da transparéncia, da responsabilidade fiscal e da boa governanca.

47


https://www.ap.senai.br/transparencia-senai/demonstracoes-contabeis/

= NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

Conclusdo

O SENAI Amapa apresenta o presente Relatério de
Gestdo com o proposito de assegurar a transparéncia,
a responsabilidade e a adequada prestacdo de contas
quanto a aplicagdo dos recursos e aos resultados
alcancados no exercicio.

As informagdes aqui consolidadas buscam oferecer
uma visdo clara e abrangente das agdes desenvolvidas,

dos impactos gerados e do desempenho institucional,
evidenciando o compromisso da entidade com a boa
governanga, a eficiéncia da gestdo e o atendimento as
demandas da industria e da sociedade amapaense.

Para fins de complementacéo e aprofundamento das
informacdes, permanecem disponiveis as demais
pecas integrantes do processo anual de prestacao de
contas, conforme disposto na Instrucdo Normativa
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TCU n® 84, de 22 de abril de 2020, acessivel por meio
do Portal da Transparéncia da entidade.

O SENAI Amapéa mantém-se a disposicdo dos 6rgaos
de controle, das partes interessadas e da sociedade
para  quaisquer  esclarecimentos  adicionais,
reafirmando seu compromisso com a melhoria
continua da gestdio e com o fortalecimento
institucional.
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IDENTIFICACAO DA UPC - UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

SERVICO NACIONAL DA APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

SENAI DEPARTAMENTO REGIONAL

Servico Social Autonomo, criado pelo Decreto-Lei n° 4.048/42, de 22 de junho de 1942 e Ato Ad Referendum n° 01/91, de 7 de marco de 1991

Natureza Juridica

Pessoa Juridica de Direito Privado

CNPJ 03.775.690/0001-49
Telefone (096) 3089-8900
Endereco Avenida Padre Julio Maria Lombaerd, n® 2000, Santa Rita - CEP: 68.901-28, Macapa-AP

Pagina na internet

controle@sesisenaiap.org.br

Endereco eletronico

https://www.ap.senai.br/transparencia-senai/

Observacéo: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orcamento é ratificado pelo Ministério do Trabalho e Emprego.
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INSTANCIAS DE GOVERNANCA

INSTANCIAS INTERNAS DE
GOVERNANGCA

Conselho Nacional

Com jurisdicdo em todo o territorio brasileiro, o
Conselho Nacional exerce a funcdo normativa
superior, ao nivel de planejamento, fixacdo de
diretrizes, coordenacdo e controle das atividades
desenvolvidas pela entidade ao lado do poder de
inspecionar, fiscalizar e intervir, em carater de
correicdo, em qualquer setor institucional. As
competéncias do Conselno Nacional do SENAI
encontram-se definidas no artigo 19 do Regimento do
SENALL

Departamento Nacional

Como érgdo administrativo, compete ao Departamento
Nacional realizar estudos e pesquisas de natureza
técnica e administrativa, de interesse da instituicao, fixar
diretrizes para a estatistica relativa a aprendizagem
ministrada pelo SENAI e pelas empresas, bem como
acompanhar e avaliar o cumprimento das regras de
desempenho e das metas fisicas e financeiras relativas
as acdes de gratuidade. O Departamento Nacional é
dirigido por um diretor, nomeado e demissivel ad-

nutum pelo presidente do Conselho Nacional, conforme

disposto no artigo 29 do Regimento da Entidade.

Orgéos Regionais - Conselho e
Departamento

Com autonomia definida em seu Regimento, o SENAI
dispde de 27 Departamentos Regionais, cujo modelo
de gestdo administrativa superior é exercido pela
Federacdo das Industrias Estaduais por meio de seu
presidente. Os regionais gozam de autonomia no que
se refere a administragdo de seus servicos, gestdo dos
seus recursos, regime de trabalho e relagbes
empregaticias, observadas as diretrizes e normas
gerais prescritas pelos drgdos nacionais, e a correicdo
e fiscalizacdo inerentes a estes. A estrutura de
governanca regional é composta por um Conselho,
Cujas competéncias encontram-se previstas no artigo
34 do Regimento, e por um Departamento, cuja
direcdo é exercida por um diretor nomeado, mediante
entendimento com o presidente do Conselho
Regional, pelo presidente do Conselho Nacional e por
este demissivel ad-nutum (disposicao dada pelo artigo
n° 39 do Regimento).

Porém, a partir de 31/07/2013, de acordo com a

Resolucdo n° 37/2013 CN/SENAI, ficaram suspensas as

atividades do Conselho Regional do Amapa, passando
51
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a esfera direta do Conselho Nacional as atribuicbes do
colegiado, bem como a desvinculagdo da Federagdo
das Industrias do Amapa.

INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO
A GOVERNANGA

Comiss@o de Orcamento

De acordo com as disposicdes previstas no artigo n°
22 do Regimento do SENAI, o Conselho Nacional
designara trés dos seus membros para constituirem
uma Comisséo de Contas, que tera a incumbéncia de
fiscalizar a execucdo orcamentaria, bem como a
movimentagdo de fundos do Departamento Nacional.
Além disto, para o desempenho de suas atribuicdes, a
Comissdo de Contas dispde do auxilio de servicos
técnicos  especializados de  Auditoria  Externa
Independente, na forma do disposto no artigo n° 23
do Regimento do SENAI.

Compliance

O Compliance atua de forma transversal na
organizacdo, reforcando os pilares da governanca
corporativa: transparéncia, equidade, prestacdo de
contas e responsabilidade corporativa. Conduz os
processos institucionais ao cumprimento das leis e das



normas que regem a entidade, além de promover a
cultura da ética e da integridade. Nesse contexto, o
compliance atua como mecanismo importante de
governanga, pois desempenha um papel essencial
para assegurar que todas as atividades estejam em
conformidade com a legislacao vigente.

Comité de Etica

O Comité é dotado de legitimidade para apurar
qualquer relato de conduta que possa violar o Codigo
de Conduta Etica e as diretrizes de conformidade do
SENAI Amapé. O funcionamento do Comité de Etica é
pautado pelo alinhamento com os valores do Sistema
IndUstria, pela adogao de praticas reconhecidas e pela
promogdo da ética e integridade por meio de uma
abordagem educativa. Em 2024, os novos membros do
Comité foram designados pela Superintendéncia
Corporativa SENAI-SESI/DR-AP, conforme Portaria
SESI/SENAI-AP N° 033/2024.

Ouvidoria

Atua no aprimoramento dos servicos de atendimento
aos clientes e cidadaos, como facilitador e mediador
no relacionamento do SENAI/AP com seus publicos -

interno e externo — buscando a solucdo de assuntos
relevantes. De forma autonoma, zela pela liberdade de
manifestacdo, pelo sigilo e pela seguranca da
informacdo, no tratamento das ocorréncias, que sdo
analisadas previamente e encaminhadas a quem
compete. Por atuar com isencdo e imparcialidade, essa
instancia contribui para a elevacdo dos padrées de
transparéncia, onde clientes e cidaddos colaboram
para a busca de exceléncia nos processos internos,
aprimorando produtos e servicos oferecidos pela
organizagao. Como instrumento estratégico da gestao,
a Ouvidoria colabora no fortalecimento da governanca
e dos vinculos estabelecidos entre a entidade e seus
diversos publicos.

INSTANCIAS EXTERNAS DE
GOVERNANCA

Tribunal de Contas da Unido

O Tribunal de Contas da Unido - TCU é o 6rgao de
controle externo da administracdo publica federal e
auxilia o Congresso Nacional - CN na missdo de
fiscalizacdo ~ contabil,  financeira,  orcamentaria,
operacional e patrimonial das unidades a ele
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jurisdicionadas. Como unidade jurisdicionada ao TCU,
conforme paragrafo Unico do Art. 70 da Constituicao
Federal de 1988 e do artigo 5°, V, da sua Lei Organica
n° 8.443/92, os gestores dos Departamentos Nacional
e Regionais prestam contas de sua gestdo e se
submetem ao controle finalistico por parte do Tribunal
de Contas.

INSTANCIAS EXTERNAS DE APOIO
A GOVERNANCA

Auditoria Independente

Como instancia externa de apoio a governanga do
SENAI, a Auditoria Independente emite opinido sobre
a integridade das informagdes constantes nos
demonstrativos  contabeis e se estes refletem
adequadamente os resultados de todas as operagdes
realizadas nas esferas financeira, patrimonial e
econdmica. Ao longo do exercicio, os demonstrativos
contébeis e os controles internos sdo avaliados,
periodicamente, e os resultados das respectivas
avaliagdes sdo reportados as instancias internas de
governanga sempre que solicitados.



PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Demonstrativo dos Resultados de 2025 do Departamento Regional do Amapa
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. . . . . Realiz . . a
Objetivo Estratégico Descrigcdo do Objetivo Estratégico WS EWARIVE] (J:r?— gig) Indicador Férmula de Calculo
1- Ampliar a Atender as demandas do setor industrial e R =
empregabilidade dos arantir que o egresso do SENAI esteja 1- Taxa de ocupacéo de egressos no [(N° de egressos com ocupagao no setor
preg 9 N 9 el 45,0% 24,7% ; cupag 9 industrial em até t+1) /(Total de egressos
estudantes do SENAI na  plenamente capacitado para essas fun¢des, setor industrial 2
N, . . com ocupacéo em t)[*100
indastria assegurando assim a sua empregabilidade.
19 18 2.1- Expanséo de consultorias com > (N° de consultorias com produtividade
) ) aumento de produtividade entre 20% e 100% concluidas no periodo)
Prover ao setor industrial solugbes N° d ltori ducso d
2- Atuar para que a inovadoras e customizadas que ndo s6 29-E 50 d ftori 2( ig;nzu orias com re ug'?.o e, a;)
industria seja mais impulsionem a produtividade, mas também 5 el xpansdo de Cons_u orJas com menos', ~° € consumo engrge Ico ou de
. . . = Lo Lo < As metas impacto em descarbonizagao emisséo de gases de efeito estufa
produtiva, sustentavel e orientem a adocao de praticas sustentaveis, 50 definid uid od
inovadora minimizando o impacto ambiental de suas Serao 2§2|2| as concluidas no periodo)
& em > ~ . . N° de projetos ativos considerando
operacoes. 2.3- Expanséo de projetos ativos de 2 proJ ~ .
- . . contratados, em execuc¢édo e/ou concluidos
pesquisa aplicada .
no periodo)
Ndmero de alunos egressos do SENAI que
. ingressaram no mercado de trabalho da
- — 3- Percentual de jovens de 14 a 24 . g . .
- Intensificar a oferta de capacitagdo para industria / (Nimero de alunos egressos do
3- Potencializar a . . anos egressos em cursos de -
= . jovens, preparando-os com as habilidades e . . P SENAI que ingressaram no mercado de
formag&o de jovens para s 12,5% 9,7% qualificagao e cursos técnicos de nivel e ,
L competéncias demandadas pelo setor PN . . trabalho da industria + nimero de alunos
a inddstria . . médio, incluindo a Aprendizagem .
industrial. . S egressos do SENAI com mais de 6 meses
Industrial, empregados na industria a .
e gue néo ingressaram no mercado de
trabalho)
Numer rabalhador mpr
< As metas 4.1- Percentual de trabalhadores 2(Nu . ero de trabalhadores empregados
~ - . matriculados em cursos do SENAI) /
serdo definidas - empregados matriculados em cursos , :
Estabelecer um percurso continuo de do SENAI (Numero de alunos novos matriculados em
issionai : itacio profissi em 2026 > S do SENAI)] *100
4- Preparar profissionais ~ aperfeicoamento e capacitagdo profissional Ccursos do )
ao longo dz v@; zarad que .acorcr;pan?eb a:f] ddlversas ! f:szs c‘la [(Namero de alunos com matricula
e e | e cochi o peocovene  ue v
e alguma concluséo anterior, no periodo
industrial. 8,6% 28,8% 4.2- Fidelizagdo de alunos 9 P

vigente ou nos ultimos trés exercicios) /
(Total de alunos concluintes no periodo
vigente e nos Ultimos trés exercicios)]*100
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5- Ampliar capilaridade
por meio da operacéo
digital

6- Potencializar o
impacto da Rede SENAI
de inovacéo e tecnologia

7- Implantar os
processos de ensino e
aprendizagem
diversificados e flexiveis,
amparados na
transformacao digital

8- Expandir a atuagéo da
UNISenai.digital

9- Intensificar a
colaboracao entre a
Rede SENAI de
inovacao e tecnologia

Expandir a presenga e o impacto por meio de
uma operagdo digital de servicos e

processos, permitindo acessibilidade
independentemente da localizagdo
geogréfica.

Fortalecer o posicionamento como o agente
lider em fomentar a adog&o de inovagdes
tecnoldgicas pelas industrias. Disseminar
conhecimento técnico de ponta e promover a
aplicagdo de solugbes inovadoras que
conduzam ao aumento da produtividade e a
consolidagdo de praticas sustentaveis no
ambiente industrial.

Aprimorar 0s processos educacionais
mediante a integracdo de tecnologias
digitais, visando oferecer uma experiéncia de
aprendizado mais variada, interativa e
adaptavel as diferentes necessidades e
estilos de aprendizagem dos alunos.

Expandir a atuacdo da plataforma,
otimizando custo e ampliando seu acesso a
um ndmero maior de alunos a partir da
diversificagao de cursos oferecidos.

Fortalecer as sinergias e o compartilhamento
de conhecimento e recursos entre as
diferentes unidades e entidades que
compdem a Rede SENAI de inovacdo e
tecnologia. A intencao é potencializar o valor
agregado dos produtos e servicos ofertados,
bem como ampliar a capacidade de prover
solugbes personalizadas e de alta
complexidade.

< As metas
serao definidas
em 2026 >

38

13,6%

< As metas
serao definidas
em 2026 >

< As metas
serao definidas
em 2026 >
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5.1- Cobertura de municipios
atendidos por meio das plataformas
digitais

5.2- Cobertura de industrias atendidos
por meio das plataformas digitais

6- Empresas industriais atendidas por
STI

7- Percentual de estudantes usuarios
de tecnologias educacionais focadas
nos processos de ensino e de
aprendizagem do SENAI

8- N° de polos com matriculas ativas

9- N° de atendimentos em
colaboracéo entre a Rede SENAI

[(N° de municipios da unidade federativa
com atendimento por meio das plataformas
digitais nacionais) / (N° de municipios da
unidade federativa) *100]

[(Numero de indUstria atendidas por
plataformas digitais nacionais) / (N° de
industrias atendidas)] *100

> (NUmero de empresas industriais
atendidas em servigos e produtos de STI,
considerando contratados, em execug¢ao
ou concluidos no ano)

[(NGmero de estudantes usuarios de
tecnologias educacionais focadas nos
processos de ensino e de aprendizagem) /
(N° total de estudantes)] *100

> (NUmero de polos de educagéo superior
com matriculas ativas, no periodo do
curso)

> (Numero de projetos ativos, considerando
contratados, em execug¢édo e ou concluidos
no periodo, com a participagdo de 2 ou
mais Departamentos Regionais)



10- Impulsionar a
transformacao
tecnolégica para
neoindustrializacéo

11- Mobilizar parceiros
estratégicos para
solucédo das demandas
da Industria

12- Aplicar inteligéncia
de dados para
aprimoramento da
gestdo e transparéncia

13- Desenvolver
competéncias, solugdes
e infraestrutura digitais e
ambientais

Amparar processo de modernizagdo e
reestruturacdo da industria brasileira com
iniciativas direcionadas a inovagdo e
diversificagdo das cadeias produtivas e o
compromisso ambiental, que vdo ao
encontro das exigéncias globais e um
compromisso maior com a responsabilidade
ambiental.

Aumentar a eficiéncia no atendimento as
necessidades especificas da indlstria por
meio da formagédo de aliancas estratégicas
com entidades que compartiham do
proposito de atender e resolver tais
demandas. Implica identificar e colaborar
com parceiros que possuem expertise,
recursos e interesses alinhados, facilitando o
acesso da industria a novos mercados e
segmentos. A colaboragdo poderd ser
materializada por meio do compartilhamento
de conhecimentos, capacidades financeiras
e técnicas, cocriardo de solugdes e abertura
de canais de comercializagdo.

Transformar e melhorar as praticas de
gerenciamento e as operagdes através da
integracdo de ferramentas e métodos
baseados em inteligéncia de dados. Isto
inclui aperfeicoar a captura de dados de
producdo gerados pelos Departamentos
Regionais, tornando a informagdo mais
disponivel e compreensivel. O propdsito é
assegurar uma maior transparéncia dos
resultados operacionais alcangados.

Fomentar a inovagédo digital e ambiental nos
Departamentos Regionais por meio do
desenvolvimento de competéncias
relevantes, criacéo de solucdes tecnoldgicas
e aprimoramento da infraestrutura
necessaria.

< As metas
serdo definidas
em 2026 >

< As metas
serdo definidas
em 2026 >

02

60,0%
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01

61,5%

10- N° de projetos ativos nas missdes
de neoindustrializa¢édo

11.1- Recursos mobilizados pelo
SENAI em tecnologia e inovagao
desenvolvidos com parceiros
estratégicos

11.2- Recursos mobilizados pelo
SENAI em projetos de educagéo
profissional e superior desenvolvidos
com parceiros estratégicos

12- Quantidade de etapas do
processo de envio de dados ao Data
Lake Nacional (via servigo)

13.1- Percentual de colaboradores
capacitados nas competéncias digitais
e ambientais

13.2- indice de maturidade em
tecnologias digitais

> (Numero de projetos ativos nas missdes
de neoindustrializa¢éo, considerando
contratados, em execugéo e ou concluidos
no ano)

> (Recurso mobilizados pelo SENAI em
projetos de P&D,| desenvolvidos com
parceiros estratégicos)

> (Recurso mobilizados pelo SENAI em
projetos de educacéo profissional e
superior, desenvolvidos com parceiros
estratégicos)

5 (Qe x Wi)

Y (Quantidade de etapas implementadas x
Numero de linhas de negoécios
implementadas)

[(Ndmero de empregados que concluiram,
ao menos, 20 horas em cursos nas
competéncias digitais e ambientais) / (Total
de empregados do DR)] *100

A definir



Aperfeicoar as praticas de gestdo com o
intuito de maximizar a eficiéncia e a
produtividade dos recursos disponiveis,

atendendo aos principios da
14- Gerir recursos com sustentabilidade. Implementar métodos que
efetividade e otimizem o uso de recursos financeiros,
sustentabilidade humanos, materiais e tecnologicos para

expandir a capacidade de atendimento da
organizagéo e aumentar o impacto das suas
acdes no desenvolvimento dos profissionais
e das industrias que atende.

Fonte: Superintendéncia de Gestéo de Desempenho — SGD.

< As metas
serao definidas
em 2026 >

13,3%

R$1.174.778,53

27,9%

R$3.185.511,53
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13.3- indice de maturidade ambiental

14.1- Percentual da destinacéo da
gratuidade para areas técnicas e
estratégicas para a industria

14.2- Expanséao das receitas de
servicos e convenios

A definir

[(Total de hora-aluno da gratuidade em
cursos do portfélio da indistria) / Total
hora-aluno da gratuidade)] *100

> (Receita de servigos e convénios no ano
vigente) - > (Receita de servigos e
conveénios realizadas em 2023)
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PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Demonstrativo dos Resultados de 2025 do Departamento Regional do Amapa

Meta Anual Realizado Indicador F6érmula de Calculo
R$16,28 R$13.82 Custo hora-aluno: Formagc&o Inicial e Continuada [(Despesas correntes de negécio FIC e TEC presencial + Despesas correntes de gestdo e apoio
Margem de variagdo: +15,8% ’ FIC + TEC Presencial proporcionais) / (Total de hora-aluno em FIC e TEC presencial)]
R$10,99 R$9 95 Custo hora-aluno: Formag&o Inicial e Continuada [(Despesas correntes de negécio FIC e TEC semipresencial/EaD + Despesas correntes de gestdo e
Margem de variag&o: +17,8% ’ FIC + TEC Semipresencial/EaD apoio proporcionais) / (Total de hora-aluno em FIC e TEC semipresencial/EaD)]
9 P tual d destinados as ativi - . ] -
85'9, /°~ 86,7% ercentual de recursos destinados as atividades [(Despesa total das atividades-fim / Despesa total liquida)] *100
Margem de variagdo: -6,2% fim
48,1% [(Desp. de Pessoal e Encargos) / (Rec. de Contr. Comp. + Aux. Min. e Esp. + Rec. de Servicos e de
’ 45,8% Impacto da folha de pessoal no orgamento P - ~ .
Margem de variag&o: +16,6% S0 P P ¢ Convénios + Rec. Industriais + Recuperagéo de Despesas de projetos de PD&I)] * 100
. . ) . . . + . j &gi + 3
67.4% Sustentabilidade operacional em Servicos de [(Rgc de Serv. e Conv. em STI + Rec Qe Projetos Estratégicos em STI + Recuperagédo de Despgsas de
T 71,5% . ~ projetos de PD&I) / (Desp. Correntes Diretas STI + Desp. Correntes de Suporte ao Neg. proporcional)] *
Margem de variagdo:-17,4% Tecnologia e Inovagao 100
3,4% 10.7% % da Receita de STI sobre a receita de (Receita Total de Servigos e Convénios + Receitas de Projetos Estratégicos em STI + Recuperacéo de
N&o possui margem de variagdo ’ contribuigdo compulséria Despesas de projetos de PD&I / Receita Total de Contribuicdo Compulséria) x 100
o : : - : .
87,9_/0~ 95.2% % de conclus&o nos cursos FIC presencial (Qua,ntldade de matriculas com status de.conclusao nos. cu-rsos em FIC presencial/ Quantidade de
Margem de variagéo: -6,7% matriculas total nos cursos em FIC presencial das turmas finalizadas) *100
o . . - ; .
63,5./0~ 63,8% % de conclus&o nos cursos TEC presencial (Qua,ntldade de matriculas com status de c'onclusao nos c.:urs.os em TEC presencial/ Quantidade de
Margem de variag&o: -15,0% matriculas total nos cursos em TEC presencial das turmas finalizadas) *100
85,4% 98.4% % de concluséo nos cursos FIC semipresencial e (Quantidade de matriculas com status de conclusdo nos cursos em FIC semipresencial e EaD /
Margem de variagao: -18,9% ’ EaD Quantidade de matriculas total nos cursos em FIC semipresencial e EaD das turmas finalizadas) *100
48,5% 65.4% % de conclusao nos cursos TEC semipresencial e  (Quantidade de matriculas com status de conclusédo nos cursos em TEC semipresencial e EaD/
Margem de variagdo: -4,7% ’ EaD Quantidade de matriculas total nos cursos em TEC semipresencial e EaD das turmas finalizadas) *100
20.0% Aumento da produtividade nas empresas [(Produtividade média das empresas atendidas logo apds a concluséo do projeto -Produtividade média
~ o 0 o 28,3% atendidas por programas de produtividade das empresas atendidas antes do projeto) /Produtividade média das empresas atendidas antes do
N&o possui margem de variacdo . . .
industrial projeto]
defi=(2 x ABi) + (1 * Bi) + (0,5 = Adi) + (0 * Avi)
7.2 8,5 IDAP — Desempenho da Avaliagéo Profissional 100
Margem de variagéo: -9,3% IDAP = [(1 - defObl2) + (1 — def Pr/2)] *10
2
. [(Nimero de egressos dos cursos técnicos trabalhando de forma remunerada em até t+1) / (Total de
75,0% Empregabilidade para egressos de cursos - L
T 59,6% . egressos dos cursos técnicos trabalhando + Total de egressos dos cursos técnicos que procuraram
Margem de variacgdo: -12,1 técnicos
trabalho em t)]*100
0, 0 i 3 Qg i o
82,7% 99,5% Indicador de aderéncia & demanda da inddstria [(N° de empresas que consideram as demandas por formacéo profissional atendidas pelo SENAI) / (N

N&o possui margem de variacdo

de empresas pesquisadas)]

Fonte: Superintendéncia de Gestéo de Desempenho — SGD.




GRATUIDADE REGIMENTAL

Tabela 1 - Demonstrativo do Cumprimento da Aplicacao da Receita Liquida de Contribuicao

Compulséria (RLCC) em Gratuidade Regimental

Receita Liquida de Contribuicao Compulsoéria

Receita Liquida Contribuicdo Compulséria Aplicada Gratuidade Regimental?
RECEITAS
Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC)
Receita Liquida de Contribuicio Compulséria (RLCC)2
Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regimental3
DESPESAS
Total em Educacdo
em Gratuidade
HORA-ALUNO
Hora-aluno Total
Hora-aluno em Gratuidade
Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regimental*

Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regimental

Fonte: SENAI - DN / Superintendéncia de Gestdo e Desempenho / Data Lake, em 03.02/2026.
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Notas:

“ 1. Receita Liquida de Contribuicao Compulséria Geral Aplicada em

58

R$ 17.688.975,64

R$ 19.933.480,72
R$ 18.438.469,67
R$ 12.291.083,88

R$ 21.707.708,57
R$ 17.688.975,64

1.500.237,00
1.247.062,00

R$ 5.397.891,76
95,94%

Gratuidade: corresponde a soma da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulsoéria Geral (RLCC) Aplicada em Gratuidade
Regimental.

Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria: corresponde a
92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral (que
equivale a 66,66% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria
Geral), em conformidade com o Art. 68, §1° do Regimento do SENA,
atualizado pelo Decreto Lei n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.

. Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regimental:

corresponde a 66,66% da Receita Liquida de Contribuicdo
Compulsoria Geral (RLCC).

Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em
Gratuidade Regimental: corresponde ao resultado (positivo ou
negativo) da aplicacgdo de recursos da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulséria Geral destinada a gratuidade regimental,
em relacdo ao compromisso de 66,66%.



= RELATORIO DE GESTAO 2025 + SENAI-AP|

Tabela 2 - Matriculas - Gratuidade Regimental Tabela 3 - Hora-Aluno - Gratuidade Regimental

Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio Formacgao Inicial e Continuada 430.116 312.132
Técnico de Nivel Médio 527 373 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional 92.652

Formacao Inicial e Continuada 4331 4.057 Qualificagdo Profissional 258.421 210.358
Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional 2410 3.034 Aprendizagem Industrial 79.043 101.774
Qualificagdo Profissional 1.291 1.023 Educac@o Profissional Técnica de Nivel Médio 272.874 231.940
Aprendizagem Industrial 630 Técnico de Nivel Médio 272.874 231,940
TOTAL 4.858 4430 TOTAL 702.990 544.072
Tabela 4 - Gasto Hora-Aluno - Gratuidade Regimental Tabela 5 - Despesas - Gratuidade Regimental

Formacéo Inicial e Continuada R$ 16,37 R$ 12,00 Formacéo Inicial e Continuada R$ 7.021.988,92 R$ 3.747.154,53
Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional R$ 15,87 Aperfeicoamento/ Especializacdo Profissional R$ 1.470.029,89

Qualificacdo Profissional R$ 17,11 R$ 11,81 Qualificagdo Profissional R$ 4.422.860,55 R$ 2.484.127,11
Aprendizagem Industrial R$ 14,28 R$ 12,41 Aprendizagem Industrial R$ 1.129.098,48 R$ 1.263.027,41
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio R$ 15,13 R$ 12,03 Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio R$4.128.610,65 R$2.791.221,55
Técnico de Nivel Médio R$ 15,13 R$ 12,03 Técnico de Nivel Médio R$4.12861065  R$2.791.221,55
TOTAL R$ 15,89 R$ 12,01 TOTAL R$ 11.150.599,57 R$ 6.538.376,08

Fonte: SENAI - DN / Superintendéncia de Gestdo e Desempenho / Data Lake, em 03.02/2026.
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LISTA DE SIGLAS

AP
AVA
ANP
BI
B+P
BNCC
CEP
CN
CNI
CNPq
C0SO
DN
DR
EaD
EMBRAPII
FIC
FINEP
IBGC

Amapa

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
Business Intelligence

Programa Brasil Mais Produtivo

Base Nacional Comum Curricular

Cédigo de Enderecamento Postal

Conselho Nacional

Confederacdo Nacional da IndUstria

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Gestdo de Riscos Corporativos (ERM — Enterprise Risk Management)
Departamento Nacional

Departamento Regional

Educacao a Distancia

Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagao Industrial

Formagao Inicial e Continuada

Financiadora de Estudos e Projetos

Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa

IDAP
ISO
MEIs
MDIC
NBC TSP
PD&u
PEG
RBCC
RLCC
SAC
SAEP
SEBRAE
SENAI
SESI
SGE

STI

TCU
TEC
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Indicador de Desempenho da Avaliagdo Profissional
International Organization for Standardizatio
Microempreendedores Individuais

Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e Servicos
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo

Programa de Eficiéncia da Gestdo

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria

Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria

Servico de Atendimento ao Cliente

Sistema de Avaliacdo da Educacdo Profissional

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

Servico Social da IndUstria

Sistema de Gestao Escolar

Servicos de Tecnologia e Inovacdo

Tribunal de Contas da Unido

Técnico
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SENAI - Departamento Regional do Amapa

Diretoria Regional
Frederico Lamego de Teixeira Soares
Diretor Regional

Diretoria de Operacoes
Alyne Vieira Silva Barbosa
Diretora de Operagoes

Geréncia Executiva Corporativa
Eduardo Augusto Souza da Costa
Gerente Executivo Corporativo

Coordenacao de Planejamento e Orcamento
Karina de Cassia Maia
Coordenadora de Planejamento, Orcamento e Finangas

Relatodrio de Gestao 2025
Marcele Martins de Lima
Driele Miranda

Equipe Técnica
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